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RAPPORT MORAL

Merci & tous pour votre présence a I'AG, temps d'échanges et de partage nécessaire qui participe au
vivre ensemble.

Avant de poursuivre, je rappellerai que c'est sous I'angle du respect de la dignité humaine, de la
solidarité, de la démocratie, de la mixité, de la laicité et de la neutralité que s'orientent toutes nos
actions.

L'année 2023 ne s'est pas déroulée comme nous aurions pu I'imaginer. Ce fut donc une année qu'on
pourrait qualifier d'exceptionnelle.

- Exceptionnelle par l'accroissement de I'activité du secteur Enfance-Jeunesse et secteur Adultes
Famille, dont I'essentiel sera développé dans le rapport d'activité.
Pour répondre & cette augmentation de fréquentation, un recrutement significatif de
vacataires dans le secteur s'est imposé. De plus, I'équipe des salariés a di étre renforcée
notamment dans le secteur Adultes en remplacement de congés maladie et de maternite.

- Année exceptionnelle, 2023 étant 'année de ['écriture du nouveau projet social.
Pour mémoire, I"ancien projet 2019/2022 arrivant a échéance, la CAF nous avait accordé un
report jusqu’en septembre 2023 en raisen de ['arrivée d'un nouveau directeur.

- Exceptionnelle, puisque des différents nous ont amené a licencier le directeur. De fait, la CAF
nous a accordé un nouveau report jusqu'au 3 janvier 2024 avec une présentation aux
partenaires le 17 janvier 2024.

Et oui, il a fallu retrousser les manches |

Malgré tout un nouveau projet social a vu le jour avec son lot de réunions de salariés, de bénévoles, la
participation d’habitants et de partenaires. Ce travail réalisé dans un contexte instable a été un travail
de titans. C'est parce que I'ensemble de I'équipe du CAP s’est fortement mobilisé que nous avons
réussi 1! Le CA en profite pour remercier cette équipe et particulierement Frangois Garcia, Emmanuel
Garcia, Cindy Bouhier, et Bruno Nominé qui ont été |les garants de I'avancée de ce projet avec le soutien
de la Fédération des centres sociaux.

Pour passer les fétes beaucoup plus sereinement, le document a été envoyé avant la date butoir.

Ce projet s’articule autour de cing axes présents sur I'écran et qui seront annexés au document.

Un autre sujet nous a fortement mobilisé :

Un nouveau systéme de classification et de rémunération mis en place pour renfarcer ['attractivité de
la branche professionnelle et valoriser les métiers était obligatoirement applicable au ler janvier 2024.
Nous avons donc travaillé sur la grille dans I'intérét des salariés.

C'est une mesure dont on ne peut que se réjouir mais avec un impact financier important. Cet impact
nous pose des difficultés aujourd’hui et nous en reparlerons lors de la présentation du rapport
d’orientation.

Toute cette période nous a fait reléguer au second plan le travail engagé concernant la refonte des
statuts de la structure. Bien entendu, le travail étant tout de méme bien avance, nous allons le
reprendre et le finir le plus rapidement possible.

Merci aux partenaires pour leur confiance et leur soutien, aux adhérents, aux bénévoles et aux salariés
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Merci aux partenaires pour leur confiance et leur soutien, aux adhérents, aux bénévoles et aux salaries
pour leur motivation et leur engagement.

Voila I'essentiel de 2023 oll tout aurait pu tre mieux mais tout aurait pu étre plus mal aussi.
Merci pour votre attention.



RAPPORT FINANCIER

Le résultat final de I'exercice 2023 estde —41 672 €

Produits :

On note une différence de + 41 973 € entre 2022 et 2023 (en 2022 le résultat était excédentaire de 26
000 €).

Cette augmentation est liée en grande partie @ une augmentation de la fréquentation du CAP par les
habitants. Environ + 25 000 €. Cette augmentation entraine également des hausses de participations aux
événements proposés par le centre social.

Le reste se répartit entre des remboursements de formations (3 500 €), une subvention du Département
de 5 000 £ pour le handicap, une prime liée a 'embauche d'un apprenti (2 000 €), des augmentations PS
et ACF autour de 4 000 £...

'ensemble de ces augmentations (non exhaustives ici) représente environ 15 Q00D€
Les subventions principales n’ont pas évelué significativement.

Charges:

On note une augmentation des charges de 122 621 € par rapport a 2022. Cette augmentation est liée
majoritairement & 'augmentation de la masse salariale (autour de 97 900 €).

Cotéfonctionnement, peu de variation significative si ce n'est des augmentations autour de I'alimentation,
du matériel, de la maintenance, des véhicules, des intervenants... Lensemble de ces postes augmentent
mécaniquement du fait de la plus grande fréquentation (ex : alimentation + 10 000£).

Les honoraires ont augmenté d'environ 9 000 €. Cette augmentation correspond au recours a un cabinet
d’avocats pour le travail autour des statuts, pour le licenciement de 'ancien directeur, et au paiement du

cabinet d’expert-comptable dans la mesure oli le poste de comptable n'est pas remplacé.

Nous avons fait des économies en changeant de fournisseur de photocopieurs et de matériel
informatique (acheté par le CAP) environ 7 000 £.

Les évolutions des autres lignes restent peu significatives.

La masse salariale

Cette charge a fortement augmenté en 2023.

- Augmentation des rémunérations journaliéres des CEE et stagiaires BAFA. Le co(t journalier est
passé pour les CEE de 88.18 € a 105.77 €, et de 32.48€ a 42.79 € pour les stagiaires. Au vu de
I'augmentation de la fréquentation, le nombre de jours en contrats vacataires a aussi fortement
augmenté ; 896 journées en 2022 pour 1069 journées en 2023 : +34 728 €.



- Une salariée a été recrutée pour assurer les permanences de France services. Ce poste permet de
se mettre A jour vis-a-vis du cahier des charges des France Services : + 21 376 €.

- Comme chaque année une RIS est appliquée a I'ensemble du personnel (convention collective),
conjuguée a une augmentation de la valeur du point en 2023 : + 35 720 €.

D’autres charges telles que le remplacement lié & un congé maladie long, des congés payés en lien
également avec ces arréts maladies viennent augmenter les charges 2023.

L'ensemble de ces mesures augmente la masse salariale autour de 100 000 €
A noter que ces augmentations ont pour la plupart un caractére obligatoire : cahier des charges des
France Services, point et RIS, congés payés et maladie.

Seule 'augmentation des CEE et des stagiaires a été décidée par le CA du CAP. Cette décision a éte
motivée, au-deld de la volonté d’aller dans le sens d’'une augmentation des plus bas salaires, par la
difficulté de recrutement des personnes en vacation.

De fait, malgré une forteaugmentation de la masse salariale en 2023, le résultat final fait état de - 41 672 €.
Il faut prendre en compte que dans ces charges figurent les amortissements a hauteur de 25 538€. |l
s'avére qu’en 2023 le CAP devra prélever « seulement » 16 134 € de sa trésorerie actuelle.

La hausse de la masse salariale est donc en grande partie maitrisée par des produits supplémentaires.



Tonnay Charent

BILAN DES ACTIONS ENFANCE - JEUNESSE 2023

2018 | 2019 2021 2021 2022 2023
Nombre total d’enfants | 438 433 390 413 433 465
Nombre de familles 298 314 321 351
Nombre de filles 207 198 175 180 196 219
Nombre de gargons | 231 235 215 233 237 246
Nombre d’enfants Tonnay - Charente | 342 335 323 327 355 387
Cabariot 9 6 1 4 5 7
St Hippolyte 4 7 7 11 8 9
Lussant 11 11 14 19 19 16
Nombre d'enfants Muron 7 7 7 6 ) 6
hors Tonnay-
Charente St Coutant 5 4 5 3 1 2
Moraghe 5 5 4 4 0 6
Genouillé 3 2 1 i | 2 2
Autres communes 52 56 28 35 34 30
Enfants — 6 ans 145 103 126 154 169 243
Enfants+6ans | 293 330 264 259 264 222
QrF1 48 36 28 40 28 37
QF 2 22 8 11 9 17 8
QF 3 62 58 45 53 67 54
Enfants par QF QF 4 65
QF 5 298
RG 432 428 301 308 317 0
Autres (MSA...) 4 5 5 3 4 3




ENCADREMENT DU SECTEUR ENFANCE / JEUNESSE

® 5 Animateurs a temps plein (dont 1 dédié a I'animation jeunesse)
o & ° 1 Animateur a temps partiel (Actions enfance et jeunesse)
.g- E ® 1 /:\nimateur en Contrat d’Apprentissage (Actions jeunesse — Septembre / Décembre 2023)
- E ° 1 Educatrice de prévention
s & ° 1 Service Civique autour du handicap (Janvier / Juillet 2023)
o ° 1 Service Civique autour du numérigue et des réseaux sociaux (Janvier / Mai 2023)
® 1 Coordinateur de secteur
wy
Q
? 'E ¥ 31 animateurs différents ont renforcé 'encadrement des accueils (mercredis et vacances)
= § » Environ 840 journées de vacation, représentant environ 90 contrats signés sur I'année
=
vy
2 @ » 12 stagiaires pratiques BAFA ont été accueillis pour leur premiere expérience de 14 jours
® 38 aupres d'enfants
= ‘E 3 ¥» 12 stages ont été validés
§ & » Celaareprésenté 159 journées de stage rémunérées par |'association
% = » Tout au long de Fannée 31 stagiaires différents ont été accueillis sur le secteur
g g > Duréede 2 2 65 jours de stage selon les profils
x ':"5 » Stagiaires MFR / 3°™ college / Reconversion professionnelle / Mise en situation
3 £ professionnelle / Pdle Emploi...
» Cela areprésenté 450 journées de stage d’accueil sur le secteur

Etre animateur pour quoi faire ?

Accompagner — Encadrer — Soutenic— — Chanter

: '~ —Encourager ~ Valoriser — Laisser jouer
Faire découvrir — Sortir — Metire en confiance— =
Ltler sus sport —Se confronter au travail en ianp'a;
Apprendre & vivre ensemble — - 2
Cuisiner — Bricoler — Créer — Animer des ateliers —
Travailler sur les régles et les devoirs —

Laisser cholsir— Favoriser les prises de

Responsabilités et d'initiatives,




1.1. Accueil de Laisirs (3 / 10 ans) — Mercredis / Vacances

Proposer des activités de création et d’expérimentation ludigues, variées et enrichissantes
Favoriser la pratique de jeux collectifs, individuels et spontanés

Favoriser la pratique, la découverte et I'expérimentation d’activités et de jeux d'expression
Favoriser 'ouverture culturelle et la pratique d’activités nouvelles

Privilégier des situations, des lieux, des fonctionnements, des attitudes, favorisant le hien-étre et
I'émancipation des enfants

::;; Favoriser Iapprentissage de |a vie en collectivité en travaillant sur le cadre, les régles, les devoirs,
= le respect, I'écoute et la coopération
- Tenir compte de '4ge, des besoins, du rythme et des envies des enfants dans "organisation et la
programmation des activités
Permettre aux enfants de prendre des initiatives, des responsabilités et d'étre plus autonomes
Accueillir avec bienveillance, informer, sécuriser, sensibiliser, investir, soulager et rechercher
I'implication des parents
Permettre I'accueil et I'inclusion d’enfants en situation de handicap au sein de nos accueils
2018 2019 2020 2021 2022 2023
427 397 352 401 416 435
o Nombre d’inlscrits sur 'année 201 173 154 171 187 203
3 Nombre de filles
2 Nombre de garcons 226 224 198 230 229 232
= Moyenne de fréquentation mercredis
& Moyenne de fréguentation vacances 75.20 | 92.15 | 78.50 | 97.85 | 105.30 | 108.68

A 64.30
Nombre de présences totales 2286 | 69.71 | 85.36 98.22 98.32

7014
8074 | 5997 | 8395 8893 10 215




» Renfort d’encadrement: Chaque mercredi 4 & 5 vacataires travaillent avec I'équipe
permanente pour assurer "accueil et I'animation des différents groupes. Lors des vacances
scolaires, le nombre de vacataires, selon les périodes, varie de 4 a 10 animateurs
complémentaires aux permanents du centre.

Globalement, pour cette année, nous n’avons pas eu de difficulté de recrutement pour les
différentes périodes de vacances, comme pour les mercredis.

% Lieux d’accueil des groupes : Les enfants par tranches d’ages sont répartis dans différents
batiments de la commune :
o Ecole Maternelle Archiac (3/ 5 ans)
o CAP(6/7 ans)
¢ Centre Richard (8 /10 ans)
o

Precmons- Local Jeunes (11/14 ans)
sur "accueil
des
mercredis et » Cette organisation des groupes permet :
les vacances o Une capacité d’accueil plus importante des enfants

o Une qualité et un confort d’accueil plus importants

o Le respect du rythme de vie des enfants

o Lutilisation d’un espace de restauration au CAP dédié uniquement pour cela
(pour les + de 6 ans)

» L'exploitation de la salle vo(itée nous permet également de diversifier I'offre des animations
et de travailler avec les enfants en petites unités pour certaines pratiques.

» Gestion des inscriptions : Les inscriptions se font via internet (sur des périodes précises).
Néanmoins, pour les familles en difficulté avec le numérique, un accueil est toujours
possible au sieége de I'association.

» Communication sur nos activités : Nous poursuivons nos efforts d’information auprés des
familles pour une meilleure communication sur nos actions (Site internet, page Facebook,
mails...).




Précisions
sur I'accueil
des
mercredis et
les vacances

>

»

v

Capacités d’accueil : Les fréquentations sur le Centre de Loisirs restent importantes. La
demande des familles pour les mercredis est croissante, nous ne pouvons pas répondre
3 toutes les sollicitations. Sur les périodes de vacances, sur certains groupes et de
nombreuses journées, nous avons des listes d’attente auxquelles nous ne pouvons pas
répondre.

o Groupe des 3/5 ans : 40 places
Groupe des 6 / 7 ans : De 24 a 36 places selon les périodes
o Groupe des 8 / 10 ans : De 32 4 48 places selon les périodes
o Groupe des 11 / 14 ans : De 16 a 36 places selon les périodes et les sorties

Q

Hausse de fréquentation sur juillet 2023 : Flle s’explique en grande partie par la mise
en place de séjours a la semaine, afin d’accueillir davantage d’enfants et de proposer
un autre mode d’accueil éducatif pour les familles (complémentaire au Centre de
loisirs).

Dispositif handicap : Il est toujours bien sollicité et repéré par les familles et les

partenaires. |l répond vraiment 3 une attente de certains parents.

Activités éducatives : Tout au long de I'année les équipes ont travaillé sur de multiples

thémes et supports d’activités pour développer des projets d’animation variés et
adaptés aux tranches d’ages. Souvent, les enfants ont été associés a la programmation
des plannings en proposant des idées d’ateliers, de jeux, de sorties et d’activités.

Nous proposons aux groupes de multiples sorties, visites, découvertes du Patrimoine,
activités culturelles... pour agrémenter nos programmes et permettre a tous d’accéder
a des pratiques nouvelles et de sortir de la commune.

Liens et échanges avec les partenaires : Régulierement, nous travaillons aussi avec des
associations locales et partenaires du territoire pour diversifier les animations aupres
des publics : Multiples associations sportives, Les Echardrits, I'Ecole de Musique et de
Danse, A Dos de Libellule... participation aux offres culturelies de la commune ou de la
CARQO...

Nouveautés 2023 en terme de partenariat :

o A noter pour cette saison le lien autour de la lecture de livres aupreés
des enfants (3 / 10 ans) avec |'association LIRE ET FAIRE LIRE:
Plusieurs bénévoles viennent raconter des histoires et des contes
aux enfants lors des mercredis.

o Un travail de coopération s’est accentué autour d’échanges
intergénérationnels en lien avec le lieu de vie des séniors LES
RESIDENTIELS de la commune. Ainsi, régulierement (une dizaine de
fois durant Fannée 2023) des activités, des ateliers et des jeux
s’organisent entre les enfants et les personnes agées. Ces rencontres
se poursuivront en 2024,
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Résidentiels

#9un projet de vie a partager



Précisions
sur accueil
des
mercredis et
les vacances

De nombreux espaces a notre disposition : Nous bénéficions sur la commune des
accés primordiaux aux structures sportives (gymnases, piscine), cour des
établissements scolaires, parcs et bois qui nous permettent de proposer des
animations multiples (en petits ou grands groupes) répondant aux besoins du Centre
de Loisirs.

Un travail administratif primordial : La gestion des inscriptions, des réglements et des

présences est opérée par la secrétaire d’accueil de I'association qui assure cette lourde
et importante tiche primordiale dans la gestion de notre accueil. Cette mission
déléguée est une plus-value dans notre organisation et permet d’étre trés réactif vis-
3-vis des demandes des familles et en lien constant pour le partage des informations.

Modification des tarifs et du nombre de paliers des quotients CAF: En 2023, la
tarification des familles a évolué a la fois en terme de charge pour celles — ci, mais aussi
en terme de tranches de quotients familiaux CAF.

Implication _dans les dispositifs de politique Enfance / Jeunesse du territoire :
Participation aux travaux en lien avec la commune, la communauté d'agglomération
ROCHEFORT OCEAN et de nombreux partenaires du secteur, autour :

De la mise en place des objectifs de la CTG (Convention Territoriale Globale)
Du renouvellement du PEDT (Projet Educatif de Territoire labelisé « Plan
Mercredi »}




=» Participation 2 la marche pour la JOURNEE DE L’AUTISME avec les enfants et les familles
du Centre de Loisirs (Samedi 1° avril 2023)

TONNAY-CHARENTE®

ke

GRATUIT - APPEL AUX DONS
Contact : 05 46 62 €395

IS ctmmULS B Tara Dhauere

= Animation numérique / jeux vidéo ENFANTS / PARENTS
(Vacances de février 2023)

'JEUDE 16 FEVRIER
DE 14H A 18H30
ENFANTS/PARENTS

= COMMUNICATION

+ STIMULE LA MEMOIRE
» AMELIORE DIFFERENTES.
CAPACITES

05.46.88.74.12
20 avenue De Gaulle
17430 TONNAY-CHARENTE

=» QOpération VILLE PROPRE avec |I'entreprise d’insertion VIVRACTIF et la commune
(Juin 2023)

'mercredi |
28
juin

TR 1 o




=» Organisation d’une sortie Familles et Adolescents au Futuroscope
(Vacances de Printemps 2023)

hmy— Charente

SERTIE
FUTUROSCOPE
ADOS | ADLUTES

JEUDI 20 AURIL 2023
DEPART & PHUS

RETOUR : 21HOD

POINT DE DEPART : CAP, 20 AUENUE DE GAULLE

pas midi et soir
‘= Vétements adaptés

TARIFS S
i nnns TARIF JOURNEE CENTRE DE LOISIRS + 20€
» ADULTES : ETRE ADHERENT AU CAP + 20€

Pour s'incrire et plus dinformations : Accueil du CAP 05.48.88.74.12
cop.cindy Egrmuail.oom

=» Conseil des Parents (Février 2023)

» Mardl 28 février 2023

F98h 30

- CAP - Cantro Soclal

~ La réunfan sers galement nccessible a
an vislo sur demande du Hen

U rendex = vous poar prandre a parole..
Qrdra.cu jour ¢
. mmmlm Cuatre 4o Lolsirs 1

m:mﬁ ek i)
a u-rgumrmmﬂ'-mumm
Propeilony des prrarls = Olesun poul spsorter des
b, gos wuggeatone .
- Sjrn B8 2023
* Fraojats on len 0ven ks jounas
= woemallon sur la raborituse du Projel helpl I‘ll

e

PEETETT
i

B 1 % LI.‘.’&?&T&"Q‘“J‘&Z‘“MB
s ¥ Pastm whe seranen ko
i T
Fﬁ_ ig n = Per e ol 3 e e
1 x
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Accueil de Loisirs (3 / 10 ans) — Mercredis / Vacances

Quelques chiffres clés :

FREQUENTATIONS
DU CENTRE DE LOISIRS

Nombre de

jours de foncticnnement

2020 2021 2022 2023
Mercredis 24 34 36 37
Vacances hiver 10 10 10 10
Vacances printemps 0 0 9 9
Juillet 19 17 15 14
Aolit 20 23 22 23
Vacances automne 10 9 9 9
TOTAL 83 o3 101 102
Nombre
FREQUENTATIONS de présences
DU CENTRE DE LOISIRS
2020 2021 2022 2023
Mercredis | 1884 3327 3818 4021
Vacances hiver 768 826 920 1025
Vacances printemps 0 0 929 800
Juillet 1559 1737 1497 1734
Aot 1 000 1582 1614 1722
Vacances automne 786 923 774 913
TOTAL | 5997 8395 g 552 10 215

18



Moyenne

FREQUENTATIONS par jour
DU CENTRE DE LOISIRS
2020 2021 2022 2023
Mercredis 78.50 97.85 105.30 108. 68
Vacances hiver 76.80 82.60 92 102. 50
Vacances printemps 0 0 103.22 88. 89
Juillet 82.05 102.18 99.80 123.86
Aot 50 68.78 73.36 74, 87
Vacances autoemne 78.60 102.56 86 101. 44
TOTAL 72.25 90.27 93.61 100. 15
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1.2. Séjours été 2023 - lle d’Oléron (6 — 10 ans)

En complément des accueils de loisirs Enfants et Adolescents, nous avons cette année proposé
trois séjours de 5 jours sur I'lle d’Oléron en juillet 2023

Objectifs :

Vivre un séjour de proximité en dehors du cadre familial / Favoriser les
premiers départs

e Favoriser la découverte d’un nouveau milieu, en lien avec la mer et
les activités de celui - ci

e Découvrir / pratiquer de nouvelles activités en lien avec le milieu

e Impliquer les enfants dans la vie du séjour (conseils d’enfants,
services, espaces et activités autogérés, participation a
I'organisation des repas, co — organisation du programme...)

e Favoriser 'apprentissage de la vie en collectivité (régles, droits,
devoirs, comportement, respect...)

e Favoriser le bien-étre des enfants (cadre, animations, rythme,
accompagnement, écoute...)

e Favoriser la pratique d’'activités d’expression et de jeux collectifs

=» Lieu: Centre des Eclaireurs de France / DOLUS / ILE D’OLERON
(17)

=» Présences / Publics visés :

Séjour 1 Séjour 2 Séjour 3
Effectif 25 14 24
Tranches d’ages 8 /10 ans 6/7ans 8/10ans
=» Encadrement: L’équipe était composée :

o D’un animateur permanent du Centre Social

o De deux animateurs vacataires BAFA

o D'une animatrice stagiaire pratique BAFA

o Et de plusieurs bénévoles (précieuses et enthousiastes) qui
ont participé notamment a la logistique des séjours
(Restauration, courses, entretien...)
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Martine Colette Andréa Annie

Les bénévoles ressources des séjours a Oléron (Juillet 2023)

21



1. 3. EXPERIMENTATIONS AUTOUR DU NUMERIQUE

Animations proposées dans le cadre de I'accompagnement de jeunes autour des projets numérigues :

Co — organisation et animation avec les jeunes mobilisés sur ces projets

Objectifs :

e Favoriser les pratiqgues autour du numérique avec un accompagnement
e Favoriser les échanges Enfants / Parents

e Toucher de nouveaux publics

e Prévention primaire autour de ces pratiques

L ]

I'association (E—SPORT/

CAP LAN 2)

Faire connaitre et mobiliser les publics autour des projets numériques de

e Mobiliser les jeunes des projets numeriques sur le partage de leurs

compétences
Ouvertures tout public et gratuites
Vacances hiver Vacances Stage
2023 printemps 2023

Nombre de jours d’ouverture 3 jours 4 jours 5 jours
Nombre d’heures d’ouverture 16 heures 45 heures 25 heures
Fréquentation globale 96 48 4
Moyenne par jour d’ouverture 32 12 4

gECHNCES
PRINTEMPS

ATELIERS JeLiX VIDEO

0

STHGE AUTOUR DES
JEUX UTDEQ

LTEU DES
ATELTERS ET OU
STHBEE LCRP -
EENTRE SEETHL

20 Avenue de Goulle, 17430 Tennay Charente




L)
entre social
“Tonnay. Charente

it e

NU’ME"‘.RZ‘EQUE JEUNES

JEux viDEo
EVENEMENT LAN
COMPETITiON |

REJOI -ia_ NEZ-NOUS

COLLECTIF

COMET CHRISTINE

" TONNAY-CHARENTE Dans le droit

fil de la dérnarche engagée l'année
passée avec l'organisation du CAP
LAN (festival de jeux en réseaux),
['équipe des jeunes gamers du CAP
Centre Social de Tonnay-Charente,
crée un nouvel atelier pour les va-
cances de printemps, autour des
pratiques des jeux vidéo. Ce pro-
gramme a été élaboré avec le sou-
tien technique et sous la vigilance de
Clément Decubber, animateur en-
fance-jeunesse. La premiare sernaine,
du T au 14 avril, les ateliers seront
tout public (adhérent CAP cu non)
et en acces libre, l'occasion d'appro-
cher et de comprendre les jeux en
réseau. Un aprés-midi partagé jeunes
et grands-parents est organisé le
mercredi 2 avrit de 14 hal/ h. La
seconde sermaine, du 17 au 21 avril,
sera le ternps des stages et des
tournais amicaux. Les jeux proposés
sont divers et-variés, et les sesslons
seront ponctuées de séances de
pédagogie et de prévention. Une
journée sans écran est également
programmée, avec des quiz et des
jeux de capture. Pour cette seconde
sermaine, il est nécessaire d'étre
adhérent av centre. Renseignements
au 05 46 88 74 12.
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Vis-a-vis de I'enfant :

e Untemps de soutien aux lecons avec :

- uncadre de travail convivial et aménagé

- une aide & l'organisation et a |a réalisation des lecons

- une mise en situation favorisant I'entraide entre les enfants

- un accompagnement, un encouragement et une valorisation des enfants vis —a -
vis de leur travail scolaire

e Plus globalement sur 'accueil avec :
- une écoute : prise en compte du rythme, de la fatigue, des besoins et des envies des

Objectifs
J enfants en lien avec les demandes des parents
- une différenciation des espaces d'activités et des espaces devoirs
- une proposition d'activités ludiques libres et/ou structurées
Vis-a-vis de la famille :
- Créer du lien entre I'enfant et les parents a travers le travail scolaire
- Etre un relais entre la famille et I'école
- Soutenir les familles qui ont le sentiment de ne pas y arriver avec leurs enfants, qui
doutent de leurs capacités
2018 2019 2020 2021 2022 2023
95 79 79 32 a1 89
wy
| R A
S|~ Hunbedingitegsamee. 2057 | 27.49 | 23.03 | 27.64 | 25.15 | 26.44
Ak Moyenne de fréquentation par soirée
% |- Nom bre de présences totales 3932 | 3601 | 2050 | 3565 | 3370 3 596
& | - Nombre de soirées d’accueil
133 131 a9 129 134 136

= 11 personnes bénévoles interviennent a tour de role sur les soirées aupres de I'équipe
d’animateurs pour soutenir les enfants sur le temps de cette action, consacré aux

Points de Hsvehie
reperes sur |. | fonctionnement de I'action correspond aux demandes des familles, notamment en ce
2023 qui concerne le temps d’aide au soutien scolaire.

= Pour les soirées des vendredis, nous avons supprimé le temps d’aide aux devoirs pour
proposer davantage de jeux et d’activités éducatives.

. » Continuité de "accueil dans les mémes conditions
Perspectives » Renforcer les liens et les échanges avec les bénévoles
2024 » Organiser une rencontre avec les familles, les bénévoles et I'équipe d’animation
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Yuette Unne

1.5. Contrat Local d’Accompagnement a la Scolarité (CLAS)
Session entre Octobre 2022 / Juin 2023

Par des stratégies diversifiées, le
Contrat Local d’Accompagnement a la Scolarité vise a :
Obijectifs . " ) -
= Permettre aux enfants et aux jeunes d’étre accompagnés, hors de I'école et en dehors

généraux du temps scolaire par un tiers, différent du parent ou de I'enseignant

de l'action

e Accompagner et soutenir les parents dans le suivi de la scolarité des enfants et faciliter
leurs relations avec 'école et le collége
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» Aider les enfants et les jeunes & acquérir des méthodes et des approches facilitant
I’acceés aux savoirs

e Elargir les centres d'intérét des enfants et des adolescents, promouvoir leur
apprentissage de la citoyenneté par une ouverture sur les ressources culturelles, sociales
et économiques de la ville ou de I'environnement proche

e Valoriser leurs acquis afin de renforcer leur autonomie et leur capacité de vie
collective, notamment par la pratique de I'entraide et I'encouragement du tutorat entre
les jeunes

Objectifs plus
opérationnels

- Découvrir et utiliser des approches susceptibles de faciliter I'acces aux savoirs (jeux, ateliers,
expériences, visites, rencontres, projets...)

- Elargir les centres d’intéréts des enfants (travail a partir de thémes en lien avec I'école ou le
collége, avec de nouvelles connaissances...)

- Valoriser leurs acquis / Partir de leurs compétences et de leurs intéréts
- Travailler sur des micros — projets / Des actions collectives

- Aider les enfants & acquérir de la méthodologie pour leurs apprentissages, leur mise au travail,
leur investissement

- Travailler sur la concentration et I'écoute
- Travailler sur la mémarisation / L'expressian (la voix, le corps, le langage)
- Apprendre a canaliser son énergie / S’ouvrir aux autres

- Encourager 'envie d’apprendre et le plaisir de découvrir a partir d’activités détournées et
ludigues

- Faciliter I'intégration des enfants dans le cadre scolaire (confiance, expression, respect...)

- Soutenir et accompagner les apprentissages scolaires (CM 2 / Collégiens) et faciliter
I'intégration en 6eme (méthodologie de travail)

- Proposer des accueils cadrés pour favoriser le respect et la vie en groupe (travailler sur la
sociabilité / la prise en compte des autres)

Points de
repéres

2022 / 2023

» Nous avons eu 'habilitation pour 3 dispositifs :
P

=» Un accueil pourlesCP /CE 1

=» Un accueil pour les CM 2

=» Un accueil pour les collégiens
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i » Caisse d’'Allocations Familiales de la Charente — Maritime
Partenaires du » Mairie de Tonnay — Charente
dispositif » Etablissements scolaires de la ville (primaire et secondaire)
> Bénévoles
» Plusieurs possibilités permettent aux enfants et aux jeunes de bénéficier du dispositif :
= Via les enseignants (aprés une période d’observation)
Orientation des

S < Via 'Educatrice de Prévention de I'association (pour les collégiens)

éleves =» Via les animateurs de I'équipe Enfance - Jeunesse (suite a des observations
sur les activités courantes de la structure)

= Via la demande des familles (besoin de soutien et de relais)

Contractualisation

» Selon les niveaux du dispositif, nous passons par une contractualisation spécifique pour

partic[il:alt?on S la participation a cette.action. Celle - ci-'|m-plique les bénéficiaires de I'action, les familles,
P les enseignants prescripteurs et I"association
% Les liens avec les familles sont réguliers et opérés de maniére diversifiée :
= Prise de contact individuel par téléphone au début de la mise en place de
I"action
Réunion d’information et de sensibilisation a I'action {au démarrage du
Liens dispositif)
J—— Temps de rencontres formalisés lors du déroulement de I"action (deux fois
familles dans 'année)

Implication des familles sur certaines activités ou sorties proposées lors
des cycles d'activités

Temps de bilan par téléphone (Fiche navette)

Echanges en fin de séance

A la demande des parents

L0 T B
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Organisation des

) CP/CE1 CM 2 COLLEGE
accueils
Jours Jeudi / Vendredi Lundi / Mardi / Vendredi Lundi / Mardi / Jeudi
Horaires 16 h15/18h30 16h30/19h00 16h30/18h30
2 Animateurs 2 Animateur 2 Animateurs
Encadrement
1 Service Civigue 2 Bénévoles 3 Bénévoles
Locaux du CAP
Espaces utilisés Salle volitée CAP ADOS
+ CAP ADOS
Effectif bénéficiaires 13 13 11
Nombre
de familles 13 13 11
concernées
Nombre de
semaines de 26 26 32

fonctionnement

% L'action CLAS est bien ancrée sur lacommune et reconnue par les partenaires (Mairie, écoles...)
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La collaboration avec les établissements scolaires primaire et secondaire est tres satisfaisante
(orientations, suivi, liens avec les enseignants, promotion
des dispositifs...)

Notre éducatrice de prévention fait le "pivot” autour des
orientations de certains jeunes sur le CLAS ADQS (college
/ familles / jeunes / dispositif)

Pour les adolescents, nous "jonglons" avec un travail
scolaire (temps limité) et des activités sportives, micro -
projets et jeux éducatifs

Adaptation de notre fonctionnement en lien avec
['attente des familles et des jeunes collégiens par rapport
aux "devoirs a faire" et étre pleinement en phase avec la
Charte du dispositif CLAS

,w""'
.
f.d'""..

Fréquentation trés réguliére sur les dispositifs

Les familles accordent facilement confiance aux personnels qui encadrent les accueils, les
accompagnements et les activités

Les retours des parents sont globalement trés positifs sur les effets des actions : Participation
en classe, posture de I'éléve, canalisation de I'énergie, implication dans les activités scolaires,
comportement en classe et avec autrui, implication dans les activités proposées... Bien
entendu, il y a quelques écueils et quelques enfants/jeunes pour lesquels les "effets" sont
moins marqués (école et maison).

Les projets (élémentaires) sont propices a de multiples activités, apprentissages,
expérimentations et découvertes en lien avec des thémes et les fonctionnements.

Nous nous attachons a créer des temps d'activités variés, ludiques et en lien avec les idées et
les envies des enfants.

Nous constatons que les séances "en option - non obligatoires" sont trés peu fréquentées car
les soirées et le rythme des enfants et des jeunes sont déja trés contraignants. De plus, les
parents ne souhaitent pas que leurs enfants fassent trop d'accueil sur une méme semaine.

L'implication de bénévoles sur le CLAS ADOS est importante. Elle permet de consacrer du
temps plus individualisé avec les jeunes, de réduire les temps d’attente et de pouvoir étoffer
I'offre des activités / jeux apres le temps consacré aux devoirs
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l.6. ANIMATION PAUSE MERIDIENNE a I’école élémentaire PLAISANCE
Permettre a des enfants demi-pensionnaires de vivre plus agreablement et en
plus grande sécurité ce temps méridien par:

Objectifs

une participation (s'ils le souhaitent) a des activités diversifiées
une découverte de nouvelles activités

un défoulement et une détente au travers d'activités ludiques, sportives...
une pratique d'activités par petits groupes
une prise en compte des rythmes et envies des enfants

Points de repéres
pour 2023

Chaque jour de la semaine d’école, entre 3 et 5 animateurs du CAP
interviennent en lien avec les équipes de la ville.

L’équipe du CAP gére exclusivement |'espace derriére I'école.

les activitéds se déroulent essentiellement & extérieur. Les équipes
mettent a disposition du matériel (jeux, ballons, livres...) que les enfants
exploitent de maniére autonome.

Nous avons étoffé les propositions d’activités et de matériel a disposition
pour ces animations : Coin lecture en plein air, jeux de plage, pétanque,
jeux en bois, musique, jeux de raquettes...

Les espaces sportifs (foot / basket) sont trés demandés et nécessitent un
encadrement plus rapproché. A la demande des enfants ou selon les
propositions de I'équipe, des jeux collectifs sont animés.

La gestion des groupes (par niveau) se fait en fonction de I'organisation
du service de restauration. Les niveaux « tournent » selon deux créneaux
sur une méme séance (environ 130 enfants par créneaux)

Perspectives 2024

» Poursuivre nos interventions en partenariat avec la ville

% Diversifier 'offre des activités aux enfants, notamment en renforgant
I'investissement dans du matériel spécifique

» Mise en place d’animations éphémeéres ponctuelles sur I'année
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1.7. Jeux a la Carte (Tou

Créer un temps d’animation a I'échelle de la ville et du canton

Favoriser la pratique du jeu en famille

Permettre la découverte de jeux nouveaux

Favoriser les liens intergénérationnels

Faire valoir le « aller vers » les publics du Projet Social du CAP

Développer le travail partenarial avec les établissements scolaires de la
commune

Objectifs

Cap

Yoy Craceste.

Jeux a la Carte

Tonnay — Charente / Complexe Municipal
Grauit 4N

100N

N\

VENDREDI 01 DECEMBRE 2023

Ludolhe pre . e o
| 140 Jenx / jonets & disposition 2 ; A PARTIR DE 19 H/ Minuit

Du mardi 28 Nov. au samedi 09 Béc. 2023 ewermiy P SALLE DES FETES —

Movaites joar par joar : CAPTORWAT. 00 9 o T -~ s < ¥, we Joﬁﬂt CURI'E/TONNAY s CHARENTE
' Animeé par le CLUB « La Guile Onirique »

Plusieurs jeux a découvrir et partager:

& Bitume

= No Country for Old Kobold

= La méthode du Docteur CHESTEL

& aas

B .k Inscription a I'avance conseillée
da¥ Nombre de place limité par table

Information:
CAP - Centre Soclal / 05 46 88 74 12
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1.8. HORS LES MURS (Tous publics)

Quai Libération

= Nombre de séances organisées : 38 séances prévues / 36 réalisées

= Période de mise en ceuvre de I"action : Juin / juillet 2023 — Du 20 juin au 26 juillet 2023

= Nombre de jours d’intervention : 25

=» Moyens humains mis en ceuvre par I'association :

o 1 Educatrice de Prévention
o 1 Animateur du secteur Adultes / Familles
o 1 Vacataire Enfance / Jeunesse

= Nombre de personnes touchées par les différentes animations :

Environ 230 personnes différentes — Tous publics confondus
Environ 420 présences sur I'ensemble des temps proposés
Entre 8 et 55 personnes touchées selon les séances

Nombre d’heures activités (estimation) : 1 050 (400 pX 2 h 30)
Ak

0 JS:::]eJt:Ud:EI:) Commanderie (Rue :'d"i.lﬂyi:lfhnremé '- ELNMM! H T!j MS
o Lotissement proche de I'Avenue JHJ_RS LESJI MURS

o Cc o 0

= Liste des lieux d’intervention pour I"action :

&%

de Gaulle (Rue des Ajoncs)
o Petit stade devant 'école ' i -
élémentaire Plaisance OUVERT A ’iﬁ \yﬂlfﬁ -y
o Esplanade Jean PETRAUD TOUSET = -2 :
(Kiosque) aux abords du college GI}A“"'_ :
o Secteur de la Coudre (Nouveau) #
o Skate parc au bois de la
Jehanniére
o Parcde la Varenne
o Quai Libération (lors des

animations culturelles de la | 20 JUIN
commune) § ¥ AU 26
i : Charenle [ ', i
o Deuxanimations au gymnase de la  gaitime _— JUMLLET
ville ont pu étre proposées
@ cAP - Centre Social cap.cindy.b@gmail.com
@ 20 A\_!em_EChqueGde'Guulle 05.46.88.74.125_
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=» Typologie des publics touchés :

o L'action a permis de rencontrer des personnes d’horizons tres
différents tant aux niveaux :

% de I'age (enfants / jeunes / adultes)

& de la catégorie sociale (public isolé, fragilisé, sans emploi, sans
loisirs ni vacances.. et des personnes avec une activité
professionnelle ou salariés, retraités...)

% de la composition des familles (personnes seules, familles
recomposées, jeunes couples sans enfant, grands — parents...)

% d’origines et de cultures différentes (familles étrangeres...)

o Ces publics se sont retrouvés facilement avec toutes leurs différences
au travers des animations proposées. Les publics n"ont pas eu de
difficulté ou de résistance a se mélanger. De la bienveillance a été
observée parmi les participants

o Majoritairement, I'action a concerné des 11 / 15 ans et des adules
{parents / grands — parents)

o Des participants des éditions passées ont d nouveau assisté aux
animations 2023

o On peut estimer que 40 % des participants ne sont pas des habitués
des actions du Centre Social
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=» Animations proposées :

o Présences « camion ludigue » lors de tous les rendez — vous (matériels,
jeux, livres — BD a disposition...)

o Présences sociales sur les événements culturels locaux

o Propositicn de deux spectacles en plein air sur des sites de rencontres :

o Parcde la Varenne : Magie (professionnelle)
o Quartier de Fontséche : Théétre (compagnie
professionnelle)

o Temps de jeux de plein air et jeux de société

o Proposition de différents ateliers: Massages / Sophrologie / Créations
éphémere dans la rue...

o Organisation de sorties (Proposées au début par I’équipe du CAP et ensuite
par le public rencontré) : Jonzac (Piscine), Féte de la Jeunesse a Rochefort,
Ferme de Magné, Accrobranche, Bla Bla marche...

o Mise en place de soirées avec les publics (jeunes et adultes) : Pique — nique
/ BBQ

o Temps d’échanges et de partage

'Dl 18/07: 15H-18H DECOUVERTE SCRAFB
(DEVANT L'ECOLE PLAISANCE) ™

: PARC DE LA VARENNE
/i '.BLA BLA MARCHE ET STREET ART DANS
STONNAY - RDV A 15H AU CAP &4

NDRED 'ﬂf’ 07: 15H-18H ATELIER PHOTO (LUMIERE/SELFIE
+ TOURNOI SPORTIF AU COMPLEXE

B Quartier dela Commanderie = IBARBECUE MUSI|CAL -REPAS PAR]
m:v . - v e AU CAPAPARTIRDENH_ ]

= Ressources pour les animations : Pour mener les multiples propositions d"activités, nous nous
sommes appuyés sur nos compétences internes, mais nous avons également sollicité
I'intervention de clubs locaux et des prestataires du secteur :
o Club photos du Centre Social
o Club de Scrapbooking
o

Certaines sorties et activités ont été mises en place avec les compétences et I'engagement des
jeunes et des adultes que nous avons pu mobiliser sur celles — ci.
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Atteinte des objectifs

10
%

20

30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90
% | % | % | B | % | % | %

100

Aller a la rencontre de nouveaux
publics

Tisser du lien entre les habitants

Intervenir sur des actions
éphémeéres dans des quartiers
bien identifiés de Tonnay-Chte

Proposer des activités sur des
créneaux horaires différents

Travailler autour de la mixité
saciale et du « Aller vers »
(Origines, niveaux de vie, culture)

Prévention primaire / Repérer
des situations

(En lien avec le travail de
I’Educatrice de Prévention)

Favoriser la participation des
publics (Le pouvoir d’agir des
habitants)

Faire connaitre le CAP et ses
activités




Commentaires sur les différents objectifs :

» Aller alarencontre
de nouveaux publics

En nous déplacant sur différents quartiers, lieux de vie ou de
rencontre des publics et sur des animations locales, nous répondons
majoritairement a |'atteinte de cet objectif.

Nous estimons gue I'action nous permet d’aller a la rencontre de 40
9% d’habitants (enfants / jeunes et adultes) qui ne fréguentent pas les
actions du CAP.

Nous avons organisé pour ce faire les emplois du temps des
intervenants et recruté du personnel spécifique pour cette action. Le
fait de travailler ce dispositif avec les différents secteurs du CAP est
une plus-value pour la mixité des interventions, I'accompagnement
des publics et les suites que nous pouvons donner a ces rencontres
{suivi prévention, intégration sur des actions du Centre Social,
engagement sur des projets, mobilisation sur d'autres actions /

sorties...}

¥ Tisser du lien entre
les habitants

Les jeux, soirées, repas, spectacles et animations proposés favorisent
le « faire ensemble ».

Des publics de quartiers, qui ne se cétoient pas au quotidien, peuvent
se retrouver sur les activités proposées dans une ambiance

chaleureuse, conviviale et bienveillante.

UNNAY-CHARENITE

X bEft 4?3

Des activités gratuites
pour les enfants tout l'été

Pour la troisiéme année, et fort
des résultats de I'été 2022 en
termes de fréquentation, le
CAP Centre social de Tonnay-
Charente renouvelle son ani-
mation «Hors les murs». 1
s'agit de proposer des temps
de rencontre, de partage, d’ani-
mation a 'extérieur du CAP, sur
divers sites (quartier de la
Commanderie, skate park, city
stade, esplanade du kiosque,
quai Libération, quartier de la
Coudre),

Camion ludique

A chaque déplacement sont
proposes des jeux en bois, de
ballons, de palets, des jeux de
société, de la musique, mais
également du matériel de créa-
tion. « Nous allons a la rencon-
tre des publics 1a ot ils sont,

'idée étant de connaitre autre-
ment, de prendre en compte
leurs contraintes mais aussi
toutes leurs envies sur le terri-
toire »  explique Claire
Guillaud, éducatrice de pré-
vention.

Claire sera assistée, selon les
activites et les ateliers propo-
sés, de bénévoles et divers in-
tervenants. Les prochains
points de rendez-vous du « ca-
mion ludique » : les 7 et 1t juillet
a15 heures au city stade (face a
Pécole de Plaisance), le 13 juillet
a 15 heures au skate park (bois
de la Jehanniére). La majorité
des propositions sont gratui-
tes, ouvertes a tous et sans ins-
cription. Programme sur de-
mande : 05 46 88 74 12, preven-
tion.cap@gmail.com.

Christine Comaet

o bR y

L= AR
e‘dls_pos_itif «Hors les mursy, une action du CAP au plus
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>

Intervenir sur des
actions éphémeéres
dans des quartiers
bien identifiés de
Tonnay —Charente

Nous avons axé la programmation avec différentes entrées pour les
publics : Activités libres avec du matériel et des jeux a disposition /
Sorties choisies par les publics rencontrés ou sur propositions de
I'équipe / Temps animés avec des ateliers multiples / Interventions
de prestataires ou d’associations pour des pratiques spécifiques /
Spectacles ocu encore séances sportives ludigues.

Une partie des activités a été mise en place avec les publics {choix,
organisation, implication dans la mise en ceuvre) : Sorties, repas,
ateliers...

Le recentrage de |'action sur deux quartiers d’habitation a favorisé
I'émergence d’idées, de liens, d’échanges et de partage autour des
multiples propositions {Quartier de la Commanderie / Lotissement
Rue des Ajoncs)

Les essais sur le quartier de la Coudre {nouveauté 2023), malgré une
campagne de communication importante, n'ont pas été une réussite.
Il nous faudra revoir I'approche pour ce secteur en proposant, peut
— étre, un spectacle fédérateur pour lancer la dynamigue.

L’équipe a souhaité aussi faire sortir les habitants de leurs quartiers
et habitudes en proposant une soirée repas animé dans les jardins
du CAP. 55 personnes ont participé a ce rendez —vous en partageant
les mets préparés par chacun.

Proposer des
activités sur des
créneaux horaires
différents

La variété de la programmation (en soirée, week — end, aprés — midi
ou journée) répond parfaitement a I'objectif.

Le bémol, exprimé par les habitants, concerne la continuité du
dispasitif sur le mois d’aoQt.

L'absence de propositions pour des enfants plus jeunes (- de 6 ans)
sera peut — &tre a refléchir pour la prechaine édition.
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» Travailler autour de e Le dispositif « Hors les murs» permet des rencontres et des

la mixité sociale et participations de publics de tout herizon.

du « Aller vers »

(Origines, niveaux de e I’action regroupe des groupes de jeunes isolés, des adultes (parents

vie, culture) / grands — parents) et des personnes de multiples catégories sociales
ou professionnelles.

e L'action permet bien de toucher des habitants qui ne viendraient pas
au Centre Social, sur des animations {sorties / spectacles / ateliers...}
proposées. C'est bien LA RENCONTRE sur leur lieu de vie qui facilite
et entraine 'adhésion, la participation et 'émergence d’implication
ou de proposition,

» Prévention primaire e Au-dela des animations proposées, I'action méne également a de la
/ Repérer des présence sociale, donc a la régulation de situations, de
situations comportements et permet I'observation de faits susceptibles d'étre

(En lien avec le travail retravaillés dans le cadre de la prévention {jeunes / familles).

de I'Educatrice de

; : e [‘action permet de rentrer en communication avec des parents
Prévention)

autour du comportement de leurs enfants et des difficultés qu’ils
peuvent rencontrer ou des soucis qu‘ils se font. Une fois « ce fil
tissé » certains accompagnements se sont mis en place.

e« Hors les murs » favorise I'observation dans le milleu de vie des
habitants et permet d’entrevoir des situations questionnantes ou a
risques et donc de les aborder avec les protagonistes.

e Cedispositif est indéniablement une porte d'entrée pour I'Educatrice
de Prévention, mais également pour le repérage d’attentes et de
besoins des familles (En lien avec le secteur Adultes / Familles).

e Nous faisons le constat que presque trois semaines avant la fin du
calendrier scolaire officiel, beaucoup de collégiens et lycéens sont
présents dans I'espace public sur des temps habituellement scolaire
et sans occupation particuliére. Ainsi, le dispositif répond en partie a
I'accompagnement ou au besoin de ces jeunes (sorties, activités,
présence sociale...). Nous devrons renforcer nos propositions
spécifiques pour cette période.
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> Favoriser la
participation des
publics (Le pouvoir
d’agir des
habitants)

L ]

La programmation 2023 a été étoffée en tenant compte des
propositions du public (bilan 2022): Une semaine en plus, des
spectacles, des séances sportives...

Quelques sorties ou soirées sont construites avec les publics.

Pour atteindre mieux cet objectif, il nous faudrait pouvoir préparer
plus en amont avec les habitants la programmation, dés les
vacances de printemps.

HLM a été support pour d'autres professionnels de Centre Social
afin de recenser les envies, idées et opinions sur le projet social et
le futur projet de Café Solidaire.

» Faire connaitre le
CAP et ses activités

Cet objectif n'est pas une fin en soi, néanmoins nous avons pu
communiguer sur un certain nombre d’actions et événementiels a
venir de I'association
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Les réussites de cette opération

Les ratés de cette opération

- Mixité des publics

- Fréquentation

- Construction des sorties avec le public
- Bonne organisation matérielle

- Soutien logistique des publics

- Travail inter secteurs du CAP

- Accroissement des propositions par rapport a I'édition
2022

- La présence réguliere sur les lieux de la Commanderie
et de Plaisance

- Faire venir les spectacles et la culture vers les habitants
- Diversité des propositions
- Quverture du gymnase gratuit et pour tous

- Bonne complémentarité dans I'équipe, des approches
et des technigues d’animation différentes

- Du soutien et de I'entraide

- Des points réguliers nécessaires et favorisés par les
fiches journées

- Gratuité et peu contrainte pour le public
- Le découpage des horaires

- L'utilisation du parc de Varenne en soirée

- Une seule famille rencontrée a la Coudre
- Blabla Vélo (peu de participants)

- Communication avec I'éccle primaire sur le
dispositif

- Annulation d’une activité au sein de 'lMPRO
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Perspectives de réflexions et d’actions :

» Renouveler l'action en 2024

% Poursuivre le travail inter secteurs autour de |la mise en place et ENSE MIBLE!
I"animation de cette action

» Développer des ateliers avec des — de 6 ans et leurs parents

» Développer les aspects culturels (spectacles sur les quartiers / aller
voir des spectacles du territoire)

» Aller a la rencontre de nouveaux quartiers : Plaisance /
Champservé

» Travailler en amont avec les habitants dans la mise en place de
la programmation

» Renforcer I'attractivité du matériel et des jeux mis a disposition

= e A Suau
» Voir des animations différentes en lien avec des associations " UNEENSEIGHANTE OU BASED VOUS ACCUEILE DAWS LECOLE AVEC VOTRE EAFANT
locales POUR PARTABER UN MOMENT AUTOUR DE DIFFERENTS JEUX

ONJOUE

Les partenaires du dispositif

o .
o l a AL Locif:qolys

\EEA'%PN‘%E Charente ges;
Maritime

1.8. On joue ensemble

Cette action initiée par les enseignantes de I"école maternelle Plaisance, la psychologue du RASED
(Réseau d’Aide Spécialisée aux Enfants en Difficulté) et I'enseignante spécialisée dans l'aide a
dominante relationnelle RASED de Tonnay-Charente, associe le CAP Centre Social, la créche Nos p’tits
Dréles et la PMI du secteur,

Les objectifs de ce dispositif sont, pour les professionnels de :

- Prévenir les difficultés d’apprentissage et d’insertion dans la vie collective

- Créer un lien et une relation de confiance

- Mettre en relation familles-écoles-partenaires
pour écouter et mieux répondre aux besoins
des familles

ntr
G

= ANIMATIONS
HORS LES MURS
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Passerelle entre I'école et la famille, ce temps de rencontre autour des activités ludiques

permet de tisser des liens entre les différents acteurs de I’éducation d’un enfant, pour lui
permettre de mieux rentrer dans sa vie d’écolier et d’investir les apprentissages.

Ce dispositif permet aux adultes de se rencontrer autrement, de mieux se connaitre, de faire
évoluer les regards des uns et des autres sur I'enfant, mais aussi sur les institutions "école" et
"famille", pour contribuer ensemble a la réussite de tous.

> Entre janvier et octobre 2023, nous avons participé a une quinzaine de temps d’animation de
cette action

» Nos interventions sont partagées entre les secteurs Adultes et Enfance

» Perspectives 2024 :
o Continuité de nos interventions
o Adapter nos interventions selon les demandes des familles et des partenaires

1.9 Lancement de la nouvelle MANIFESTATION VELOCYTHEQUE

En quoi consiste > Mise en ceuvre d’animations autour de la découverte, la pratique, la
le projet démonstration, la sécurité et |a réparation de vélo

Echéance du

» Manifestation ouverte a tous
Publics ciblés » Enfants, adolescents et adultes
» Public familial ou non
> Adhérents du CAP — Centre Social et non adhérents
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Objectifs en lien
avec la mise en
ceuvre du projet

Créer un nouveau temps fort sur le territoire

Favoriser la pratique de moyens de déplacement écologique

Proposer une multitudes d’activités ou d'ateliers en lien avec l'usage
du vélo (parcours, rallye, épreuves, démonstration, sécurité,

ludigues

=» Favoriser la mixité sociale et intergénérationnelle

réparations, prévention, marquages...) en favorisant les pratiques

by

wntre sucial
Tamzy Chareie

PROJET VELOCYTHEQUE 2024

Dans le codee du mols de o WAL & VELD 2024 2, la
Centre Soclal mat en place un groupe de travall pour k2
mise en ceuuee  danimations, d'ateliers et de
maniestations sur be thime et avtour du vélo.

Oue vews sayer [eunes, parents, habitams de
Tonnay - Charame o1 ses alentours, asseciations,
motreprisss. . vous pouves participer aux rEflexians
autaur de ee nowveou projet @ Toutes les idées seront
bonnes & prendre 1

Wor S Premire réunion d'infarmations et
iz de mobilisation:

. 18130
VeaocyBAIUE o ouernes sous
informatisn f nscription

Accuell du Centre Social cu can Fgacia@amnge fr
1an e L7830 TUNNAY a1

g e
VELOCYTHEQUE 2024
¥ Crga de i p , atellers et

Testivitis en lien auec levilo

= Projet & destination des enfants, jeunes, adultes,
familles

¥ Mai [ win 2024

+ Cue vous soyez jeunes, parents, habitants de Tonnay
= Charente et sus alerlours, associations, entreprisss. .
vous power participer sux réflexions autour de ce
AR L praget

Réunion N'2 dinfarmations et de
makiisation :

MERCRED! 06
DECEMBRE 2025
18 H 30
CAP ~ CENTRE SOCIAL

Va“\l-ﬁ&ﬂufz

Infarmation f Inscription :
Accuall du €ontim $oda | au cap fgarcda@erangs fr
CAP : 20 Averue g0 Gaulle 17430 TONNAY — CHARENTE 05 46 28 74 14
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1,10 Dispositif HANDICAP

Points de repéres sur le dispositif au CAP — Centre Social de TONNAY - CHARENTE

Démarrage : Septembre 2015

Neuf années d’expérience

Un partenariat et une coopération avec des structures médico —sociales

La mise en place d’une coordination en interne du dispositif

L’établissement d’une procédure d’accueil pour répondre a la demande des familles

’accompagnement et I'implication des familles dans |'organisation de la venue de leurs
enfants sur le centre

La formation des personnels permanents de I'association sur les handicaps

Le renforcement de I'encadrement sur les actions du CAP si cela est nécessaire, pour le
confort et 'accompagnement des enfants ou des jeunes ciblés :

o Vacataires complémentaires lors des accueils

o Service civigue (permanent)

Selon les situations, rapprochement et coopération avec des éducateurs(trices) des
structures médico — sociales pour accompagner les familles et les enfants dans la venue aux
accueils du CAP

Travail sur la mise en ceuvre d’outils de communication et d’adaptation des activités

Un encadrement des enfants et jeunes partagé avec des animateurs confirmés et des
novices

Investissement régulier dans du matériel ou des outils pour faciliter I'adaptation et
I'inclusion du public handicapé dans nos accueils

ALLOCATIONS RirusLiaue FEaNGase

2 W,
B =N
w

Libreri = Egalit = Freiermits

u N N AY FAMILIALES
E PREFECTURE D LA

Caf CHARTRTE-MARITINE
de la Charente- BTN
et PEPARTEMENTALE
Maritime BE LA COIESION SUCTALD
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Obijectifs du dispositif handicap

Permettre a des mineurs en situation de handicap d’accéder

a des accueils de droit commun pour leurs loisirs

Niveau de
satisfaction pour ® 1 2 3 4 5 &) 6 7 8 i0 | ©
2023

Faciliter I'inclusion de mineurs en situation de handicap au sein de nos activités

Niveau de
satisfaction ® 1 2 3 4 5 ® | 6 7 8 10 | ©
pour 2023

Accompagner, sécuriser et soulager les familles dans leurs démarches

d’acces a nos activités pour leurs enfants / Favoriser le temps de répit parental

Niveau de
satisfaction ® | 1 2 3 4 5 | & | 6 7 8 10 | ©
pour 2023

Développer nos moyens (humains / matériels) pour faciliter 'inclusion des enfants mineurs en
situation de handicap dans nos accueils

Niveau de

satisfaction pour ® 1 2 3 i | 5 @ 6 8 9 10 | ©
2023

Créer du lien, de la compréhension, des échanges et de I'interactivité entre nos publics (enfants
en situation de handicap et les autres)

Niveau de
satisfaction pour @ 1 2 3 4 5 © 6 8 9 10 ©
2023
Développer le partenariat avec des structures médico-sociales
Niveau de
satisfaction pour ® 1 2 3 4q 5 ® 6 7 8 10 ©
2023

Selon les situations, travailler avec des personnels des structures médico-sociales pour favoriser
I'adaptation au sein de nos accueils {enfants / familles)

Niveau de
satisfaction pour ®@ 1 2 3 5 ® 6 7 8 9 10 | ©
2023

Former et soutenir les équipes d’animation au travers de cette mission
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Concourir a partager notre expérience et a favoriser le développement de I'accueil des enfants en

situation de handicap pour d’autres structures du territoire

Niveau de
satisfaction pour | ®
2023

®

10
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Les actions menées autour du handicap par I'association en 2023

> @ Accueil des enfants en situation de handicap sur le Centre de Loisirs et les actions
jeunesse
o Accueils réguliers lors des mercredis et des vacances scolaires
o Toutes les tranches d’dges concernées
o Renforcement de I'encadrement en cas de nécessité
o Recrutement et formation d’un service civique dédié au handicap

» @ Poursuite de 'accompagnement de I'annexe IME (UNAPEI 17 (*)) au sein des locaux du
CAP — Centre Social et au sein de I’école élémentaire de la commune =
o Soutien logistigue

o Adaptation des locaux (espace complémentaire) (*) UNAPEI 17 =

o Echanges réguliers avec les professionnels Union nationale

o Bilans tous les trois mois des associations de parents

o Liens avec les activités du CAP et amis de personnes
handicapées mentales

> @ Mise en place de deux temps de supervision et d’analyse de pratique pour I'équipe Enfance
/ Jeunesse du CAP ;
o Intervention d’une éducatrice spécialisée indépendante pour accompagner cette
démarche (Mme Tiphaine Le Bihan)
o 8 participants
Mars et avril 2023
o Thématique autour de I'autisme principalement

&)

» @ Mise en ceuvre d'une formation de trois jours autour du handicap, a destination des
structures de loisirs du territoire

o Travail avec les services du SDJES (Service Départemental a la Jeunesse, a I'Engagement
et aux Sports), 'UNAPEI 17 et le Centre Social St Eloi / Beauregard

o Définition du contenu de la formation et travaux collectifs ou individuels sur les
contenus

o Organisation générale de la formation: Communication, logistique,
conventionnements...

o Participation a I'animation de la formation : Trois jours sur septembre / octobre 2023

o 22 participants / 10 structures du territaire proche de la CARO ROCHEFORT OCEAN

‘1Unapei

CHARENTE MARITIME - 17
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Quelques chiffres pour illustrer I'accueil des enfants en situation de handicap en 2023
Nombre d’enfants différents concernés par le dispositif 29
Nombre d’enfants ayant bénéficié d’un renfort d'encadrement 11 Voir
annexes
Nombre de journées / activités liées au dispositif 1584 1et2
Nombre d’heures / activités liées au dispositif 8817h30

Historique de la fréquentation depuis le démarrage du dispositif

Nombre
Années d’enfants Présences sur les différentes actions de I'association
concernés

2015 1 10 Présences (Démarrage en septembre 2015)
2016 9 98 Présences
2017 14 321 Présences
2018 12 299 Présences
2019 23 759 Présences / Volume horaire = 5 568 heures
2020 26 518 Présences / Volume horaire =3 845 h 30
2021 31 1 277 Présences / Yolume horaire =8 469 h
2022 33 1 186 Présences [/ Volume horaire =7 976 h

386, 50 P Avec renfort d’encadrement (10 enfants)

1584
1 197, 50 P Sans accompagnement renforcé (19 enfants)

2023 29

2 845 h 30 Avec renfort d’encadrement (10 enfants)

8817h30

5 972 h Sans accompagnement renforcé (19 enfants)
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jouons ensemble,
avec hos différences !

Nature des handicaps accompagnés

» Troubles autistiques et troubles envahissants du développement
» Déficiences auditives
¥ Troubles au niveau de "expression orale
» Troubles du comportement lourds ou légers (selon les enfants)
» Déficience mentale
¥ Trisomie
» Déficience motrice légére
> Déficiences autour des « dys »
» Troubles de I'attention, de I’hyperactivité, de la concentration (régulés pour certains enfants
avec des médicaments quotidiens)
Encadrement du dispositif
» Coordination : Le responsable du secteur Enfance / Jeunesse
» Animation : Les animateurs permanents de I'association
» Renfort de I'équipe avec I'implication de Services Civiques autour du handicap
» Relais des animateurs vacataires (saisonniers) de I'association : Mercredis / Vacances
o Aucun animateur n’est désigné « spécialiste de I'accueil handicap ». Ainsi, tout le monde

s’empare de la place des enfants et des jeunes au sein des activités. Les animateurs se relaient
pour les différentes taches et I'accompagnement du public. L'inclusion des enfants et des
jeunes est ainsi plus propice et bénéfique pour le public concerné, plus partagée et mieux
vécue au sein des équipes
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Selon les inscriptions des familles et le handicap de I'enfant, les équipes d’animation sont
renforcées soit par les services civiques, soit par des animateurs vacataires BAFA

Selon les périodes ou les mercredis, I'équipe peut compter jusqu’a trois personnes ressources
pour couvrir les besoins en renfort sur les différentes tranches d’ages

Le travail de I'équipe, la formation des animateurs, I‘adaptation des accueils et de certaines
activités ont également concourus a ces évolutions :

= Conception d'outils de communication

= Adaptation de jeux et d’ateliers manuels

®  Acquisition de matériel spécifique

Depuis la mise en place du dispositif, I'équipe permanente du Centre Social a gagné en
assurance et de ce fait a beaucoup moins d’appréhension vis-a-vis de I'accueil de ce public
spécifique. L'équipe est toujours volontaire a la fois pour concourir a I'inclusion de nouvelles
recrues, mais aussi pour accompagner les jeunes animateurs dans la mise en ceuvre du
dispositif.

Evolutions constatées au fil du temps avec les enfants et leurs familles

Des accueils uniquement sur quelques heures qui se transforment en accuelil a la journée

Des présences plus régulieres des enfants concernés

YV |Y

Des participations des enfants aux sorties a la journée ou a des activités spécifiques
(spectacles, cinéma, plage, parcs...) alors que certaines familles ne pensaient pas que cela
était possible

De la confiance, des échanges réguliers et des coopérations avec les familles

ViV

Des enfants nécessitant au départ un accompagnement, qui s’allége au fil du temps, voire
qui s"estompe

v

Le développement de moyens de communication des enfants et des jeunes handicapés pour
se faire comprendre et participer aux échanges et aux activités avec le groupe et les équipes
d’animation

De meilleures appropriations et implications dans les activités proposées par les enfants en
situation de handicap

T

Des équipes qui sont partie prenante dans cette posture d’accueil et qui sont toujours trés
attentives a inclure de nouvelles personnes dans les accueils

La création d’outils de communication et de mailes pédagogiques pour faciliter la
participation des ESH et aussi répondre a leurs besoins spécifiques

‘-‘7

Des interactions entre tous les enfants et la « banalisation » de la place des enfants en
situation de handicap dans les groupes

v

Des temps d’échanges, d’explications, de questionnements autour du handicap avec les
autres enfants des groupes

Le renfort pour 'encadrement et 'accompagnement des ESH par des enfants des groupes
qui participent de maniére trés active, compréhensive et bienveillante a faire en sorte que
ceux — ¢i suivent et participent aux activités

50




Les sources de financement du dispositif

Participation des familles aux accueils

SDJES (Poste FONJEP et soutien a la mise en place de |a formation handicap)
Caisse d’Allocations Familiales de |la Charente - Maritime

Mairie de Tonnay — Charente (dans le cadre du Projet Educatif Local)

Mairie de Tonnay — Charente (Subvention de fonctionnement global)

Fonds propres de I'association (Volonté du Conseil d'Administration)
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Y V|V |V|V|V¥
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ANNEXE 1 - RECAPITULATIF DES PRESENCES SUR LES ACTIONS

RECAPITULATIF DES ACTIVITES ET PRESENCES 2023
HANDICAP {en nombre de présences) au 31.12,.2023

N:[::::oe Commune Mercredis AEPS Hiver Printemps Eté Séjour | Automne
1 2016 ST COUTANT 25,5 4 10,5 3
2 2015 MOEZE 2
3 2009 ST HIPPOLYTE 3 12 4
4 2013 TONNAY - CHARENTE 7,5 45 4 10
5 2016 TONNAY - CHARENTE 7
8 2012 TONNAY - CHARENTE 5
7 2011 ST HIPPOLYTE 11 a 4 10
8 2013 TONNAY - CHARENTE 1z 55 3 i1 2
9 2011 TONNAY - CHARENTE 9
10 2012 BEAUGEAY 34 10 9 23 5 9
1 2014 TONNAY - CHARENTE 18,5 105 10 4 18 5 6
12 2009 TONNAY - CHARENTE 12
13 2014 ROCHEFORT 1 5 10
14 2013 BORDS 3 5,5
15 2010 TONNAY - CHARENTE 13 2
16 2012 ROCHEFORT 3 4 6
17 2011 LUSSANT 88 4 4 27 9
18 2015 TONNAY - CHARENTE 29 61 7 5 10 5
19 2016 TONNAY - CHARENTE 36 112 10 9 13 5 8
20 2013 TONNAY - CHARENTE 36 124 10 9 15 5 9
2 2015 TONNAY - CHARENTE 32 3 1,5
22 2011 TONNAY - CHARENTE 5 2 10 2
23 2013 TONNAY - CHARENTE 2 ) 2 8 3
24 2013 TONNAY - CHARENTE 3 15
25 2007 CABARIOT 8
26 2011 TONNAY - CHARENTE 29 79 8 8 34 9
1 2019 ST HIPPOLYTE 8 4 19 4
2 2019 ROCHEFORT 1
3 2018 TONNAY - CHARENTE 5 9 28 a

263,5 713 106,5 84 311,5 20 85,5 1584
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ANNEXE 2 — RECAPITULATIF PRESENCES HORAIRES

N;:;f::e Commune Mercredis AEPS Hiver Printemps Eté Séjour | Automne Total Dant Péri | Dont Extra
1 2016 ST COUTANT 229,5 32 84 24 3€8.5 0 8
2 2015 MOEZE 16 [ 16 o 16
3 2009 CABARIOT 24 96 32 152 o 152
4 2013 TONMNAY - CHARENTE 67,5 1125 32 80 1] 292 180 112
5 2016 TONMAY - CHARENTE 56 55 a 56
€ 2012 TONMAY - CHARENTE a5 45 45 a
7 2011 ST HIPPOLYTE 99 32 32 80 243 29 144
g 2013 TONMAY - CHARENTE o8 137,5 24 88 16 3735 2455 128
9 2011 TONMAY - CHARENTE 72 72 a 72
10 2012 BEAUGEAY 306 80 72 184 50 72 764 306 458
11 2014 TONNAY - CHARENTE 166,5 262,5 20 32 144 50 48 783 429 354
12 2009 TONNAY - CHARENTE 24 24 24 0
13 2014 ROCHEFORT 9 40 80 129 g 120
14 2013 BORDS 27 44 71 27 44
15 2010 TONMAY - CHARENTE 71,5 16 87.5 715 is
16 2012 ROCHEFORT 24 32 48 104 0 104
17 2011 LUSSANT 176 3z 32 216 72 528 176 352
18 2015 TONMAY - CHARENTE 261 1525 56 40 80 a0 629,5 4135 216
19 2016 TOMMNAY - CHARENTE 324 280 80 72 104 50 64 974 604 370
20 2013 TONNAY - CHARENTE 324 310 80 72 120 50 72 1028 634 394
21 2015 TONMAY - CHARENTE 80 24 12 116 &0 36
22 2011 TONMAY - CHARENTE 40 16 20 16 152 a 152
23 2013 TONNAY - CHARENTE 18 32 16 64 29 154 i8 136
24 2013 TONMAY - CHARENTE 24 120 144 0 144
25 2007 CABARIOT 64 &4 o 64
26 2011 TONNAY - CHARENTE 159,5 158 64 64 272 72 783,5 3175 472
1: 2ms ST HIPPOLYTE 64 32 152 £ 280 o 280
2 2019 ROCHEFORT 9 a 2 Q
3 2018 TONMAY - CHARENTE 40 72 224 32 368 0 368
+6 ans 8160,5 3679 4120
-Gans 657 3 648

L'accueil d’'enfants en situation de handicap
dans les accueils collectifs de mineurs
Comment appréhender et accompagner Faccueil des
enfants en situation de handicap, le lien avec leurs
familles et les éveolutions prefessionnelles

SENSIBILISATION
AU HANDICAP

Territoire ROCHEFORT OCEAN
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TONNAY-CHARENTE
Le dispositif handicap, une act|on renforcée

Depuis 2015, le dispositit handi-
cap est une des actions pour
lcsquelles le CAP Centre Social
de Tonnav-Charente maobilise
de nombreuses énergies. Tous
les animateurs de centre (per-
sonnels permanents et vacatai-
res) recoivent une formation
specifique gqui leur permet la
prise en charge et l'insertion
de jeunes handicapés DYS (1) et
autres troubles dans les grou-
pes, tenant compte du degré
de handicap et de age.

Cette année, une formation
axée sur lautisme leur a éwé
dispensée par Tiphaine Le Bi-
han, éducartrice specialisée in-
dépendante. Conformément
aux perspecrives énonceées
dans le précédent bilan, une
antenne IME {Institut medico
éducarif) pour des jeunes en
périscolaire (scolarises a
I'école ¢lémentaire de la com-
mune ). a éré creée au sein des
locaux du CAP et foncuonne
depuis fin aolr 2022. Ce pro-
gramine expérimental, unique

La mairie de Tonnay-Charente et |’ éducatnon nationale, par-
tenaires privilégiés du dispositif.. S GRRT

en France, est mené en concer-
tation avec I'Education natio-
nale, la mairie de Tonnay-Cha-
rente, 'IMPRO de Tonnay-Cha-
rente, et 'UNAPEN7.

33 jeunes accueillis

« En plus de pouvoir étre ac-
cueillis au sein du CAP pour
une partie de leurs activités
d'éveil, de socialisation et d’ap-
prentissages, les enfants en si-
tuation de handicap, sont éga-
lement intégrés au sein de
I'école élémentaire de la com-

mune. Ils bénéficient d'une en-
seignante  spécifique et
d'un programme école adapté
a leurs difficultés. La durée
hebdomadaire a I'école varie
d'un enfant a l'autre en fonc-
tion de son handicap. Les en-
fants participent aussi au
temps de la cantine et au
temps d'animation de la pause
meéridienne, en lien avec tous
les autres enfants de la ville »,
explique Franc¢ois Garcia, res-
ponsable du secteur enfance
jeunesse.

En 2022, ce sont 33 jeunes qui
ont bénéficié de cet accueil
spécifique. Les retours concer-
nant les interactions entre les
enfants et les jeunes handica-
pés sont positifs.

Christine Comet

Contact : CAP- Centre Social, 20 avenue
Charles-de-Gaulle, 7430 Tonnay-Cha-
rente, tél. 05 46 88 74 I2.

(1) Terme générique pour les troubles cog-

nitifs tels la dyslexie et a dysorthographie,
pour ne citer que ceux-ci.
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=» Lancement : Septembre 2023

Nombre d’inscrits
E - Sport enfants 9
E — Sport ados 7

Ouverture du club e-sport
Septembra 2823

INIDIEI

B5 468874 12
capcindy beEgmail.eom

CAR Centre Social Tonnay-Charente

26 avenue de Gauvlle 11438 Tannay-Charente

T

sl

Contenu des ateliers :
- Echauffement physique (lié a la pratique)
- Entrainement individuel sur des jeux /
Familiarisation avec le matériel / Gestion

des comportements

- Jeux en collectif
Communication / Attention)

(Coopération /
- Jeux de confrontation |/ Mise en
compétition

- Appropriation du matériel

- Appropriation des jeux

- Monter en compétence sur les pratigques

- Apprendre a jouer en ligne (régles,
sécurité, usages)
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- Travail sur les comportements / attitudes face aux écrans (respect, écoute,
concentration, gestion des situations de frustration ou d’énervement, le lacher
prise, la gestion des enjeux, apprendre a perdre ou gagner...

- Actions | Sensibilisation autour de la prevention
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il - ACTIONS JEUNESSE 2023 — 11 / 18 ans

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Nombre total de jeunes | 122 106 107 139 155 151
Nombre de familles 96 127 141 135
Nombre de filles 55 41 36 52 57 54
Nombre de garcons 67 65 71 87 98 97
Nombre de jeunes de Tonnay - Charente 84 65 84 104 125 118
Nombre de jeunes Cabariot 5 7 5 4 4 5
hors Tonnay-Charente o ———— B = 7 z 5 g
Lussant 7 9 5 8 5 7
Muron 2 3 3 2 0 0
St Coutant 0 0 1 1 3 4
Moragnhe 0 C 0] 1 1 2
Genouillé 0 1 1 0 1 0
Autres communes 16 16 7 14 16 10
Enfants par QF QF 1 11 10 16 20 15 12
QF 2 2 0 1 2 8 3
QF 3 21 19 7 9 15 17
QF 4
QF 5
RG 120 104 105 105 115 0
Autres (MSA...) 2 2 2 3 0 0
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Nombre de FORFAITS ADOS

ouvrants droit aux accueils des 1 37 44 64 61

mercredis et du périsco ados

2019 2020 2021 2022 2023

I1.1. CAP Ados 11 / 14 ans (Espace Jeunesse) — Accueil des mercredis apres—midi et

vacances scolaires

Proposer des activités et des jeux variés et enrichissants
Apprendre aux enfants la vie en groupe
Respecter le rythme et les envies des enfants

Objectifs
Développer leur autonomie
Favariser a prise de responsabilités des enfants
Favoriser I'ouverture culturelle et la pratique de nouvelles activités
2017 | 2018 | 2019 2020 2021 2022 2023
Nombre d’inscrits sur I'année : 107 107 91 93 117 136 143
Nombre de filles :
Nombre de garcons : 56 50 35 32 49 51 53
Frequentations (présences) : 51 57 56 61 68 85 90
Vacances Hiver
& Vacances Printemps
] 101 | 140 | 117 120 148 194 209
g Juillet
= | 123 | 126 115 0 0 167 213
& Aot
& 297 | 341 | 365 | 384 | 382 | 350 306
Vacances Automne
. 234 255 233 269 366 383 346
Mercredis
124 155 164 138 202 217 182
255 300 340 268 437 378 444
TOTAL
1134 | 1317 | 1334 1179 1535 1689 1700
» Augmentation de la fréguentation les mercredis apres—midi et les vacances
. » Renforcement de I"équipe pour les aprés-midis des mercredis (en lien avec la fréquentation)
FaAnES » Implication des jeunes dans la mise en ceuvre de la programmation
d‘e ¥  Amaorce d’un travail de réflexion autour de I'amélioration du site du CAP ADOQOS : Travaux,
i organisation des espaces, matériels a disposition, améliorations, changements... Un travail est
sur 2023 en cours avec les adolescents pour proposer un dossier complet au Conseil d’Administration
du CAP puis a la commune
» Travail en cours sur la mise a jour du réglement du CAP ADOS




II.2. Péri scolaire ados (Collégiens)

Permettre aux jeunes de vivre un temps de loisirs adapté a leurs attentes en les
impliguant dans la démarche

e Amener le public a découvrir et expérimenter des pratiques d’activités variées
i e Favoriser 'acquisition de savoirs technigues
Objectifs » Permettre a 'enfant de développer son esprit critique, de faire des choix
e Favoriser 'engagement et la participation via des dynamiques de développement de
projets
e Favoriser le développement de I'autonomie dans le respect des besoins et des
caractéristiques de chacun
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023
= Nombre d’inscrits 25 27 24 28 33 45 49
= Nombre de filles
_ =  Nombre de garcons 9 12 1 13 12 15 15
Aatistiqes = Fréguentation :
16 15 13 15 21 30 34

Nombre de présences

Nombre de séances
518 676 478 395 740 962 1418

85 78 64 41 75 92 96

Points de
reperes pour
2023

3 séances par semaine : Lundi / Mardi / Jeudi

Intervention de 3 bénévoles pour aider les collégiens

Présence réguliere de I'éducatrice de Prévention du CAP pour I'accompagnement des
jeunes et le lien avec les parents

Certains éléves qui participent a cette action ont été orientés par les professeurs du
college {dispositif CLAS)

Le temps consacré a I’'accompagnement scolaire reste majoritaire dans le déroulé de
I'action et les demandes des jeunes et des familles. Néanmoins, |'équipe propose
d’autres activités et jeux (complémentaires aux apprentissages scolaires ou de loisirs)
pour diversifier I'offre de cet accueil et correspendre au cadre fixé par 'association et
les partenaires




» Poursuite de cette action selon les mémes modalités de fonctionnement
Perspectives ¥ Travailler sur la mise en ceuvre de micro — projet sur cet accueil
2024 » Développer les sorties culturelles en lien avec cet accueil (spectacles, concerts...}
» Organiser deux a trois fois par an des rencontres avec les familles pour faire

davantage le lien entre elles et cette action

I1.3. Accompagnement de projets de jeunes :

Accompagner les jeunes dans une dynamique de projet collectif / participatif

Travailler avec les jeunes et les familles sur la notion d’engagement et de
responsabilisation au travers d’'un cadre associatif

% Définir collectivement les différentes étapes de la mise en ceuvre d’un projet
: Quoi, pourquoi, qui, quand, o, comment, avec quels moyens...

Objectifs
en lien g :
avec la mise %, Apprendre aux jeunes a faire des recherches, les argumenter, les présenter,
les défendre, s’organiser et se répartir les tiches dans les différentes étapes
en cauvre
du projet & Rechercher des fonds pour la mise en ceuvre du projet (subventions, fonds

d’aides...)

U Mettre en ceuvre des actions de communication et de valorisation du projet
défini

% Investir les parents des jeunes concernés par le projet dans la mise en ceuvre
de celui —ci
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THOMAS "
70 65 49 "Clarente

07 49

Projet jeunes
2022-202%4

div
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P entre social

REUNION DE
PRESENTATION

1 AV DE GAULLE 17430 TONNAY-CHTE

8 Jeunes mobilisés

Nombre de réunion de préparation
Mise en ceuvre : Janvier a octobre
2023

Soutien des parents

Report en AVRIL 2024

Yo Vv
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B/ CAP LAN 2 : WE d’animation autour des jeux vidéo et pratiques numérigues

8 Jeunes mobilisés

Nombre de réunion de préparation :
15

Mise en ceuvre du projet : Décembre
2022 a janvier 2024

8 Familles en soutien au projet et a la
mise en csuvre

Démarrage du projet : Décembre 2022
Tout au long de 'année, le groupe a
proposé de multiples animations
autour des pratiques numériques
auprés de publics différents
Programmation de la manifestation :
Décembre 2023

Yo v b Y

W

Samedi[gdecembre]

Elimanehedéeembe N = Bilan fourni ultérieurement
m“m \‘ngﬂl&lz o :‘5211%:(
Tonnay-C| - Maritime

c/ CLUB “VOYAGE A TRAVERS LES MOTS »

iy =» 4 Jeunes mobilisés

=» Soutien des parents
=» Démarrage : Septembre 2023



D/ DESTINATION JO PARIS 2024

-

r F

=

Participer au JO
Renconirer d'autres structures

Vivre une extraordinaire
aventure collective

Informations - nscription
Sufvidu projet

PERTUS Thomas

AnimateurJeunesse

phe B PROJET DE JEUNES
Tommay.Gharento ACCOMPAGNE PAR
LE CENTRE SOCIAL
4 s
Horizon 2024
CAP sur les JO de PARIS

* Nombre de jeunes sur les projets: 3
* Nombre de parents en soutien: 3

* Nombre de réunions 2023: 4

* Les actions d'autofinancement: 0

* Précisions sur le déroulé

v YV

8 Jeunes mobilisés

Nombre de réunion de préparation
Mise en ceuvre : Janvier a octobre
2023

Soutien des parents

Report en AVRIL 2024

Organisation d'une course de caisse a savon sur le territoire organisée par des jeunes, parents

et habitant de la commune.

Action reportée suite au renforcement du plan Vigipirate

J.0. 2024 :
* Date de démarrage: Janvier 2023
* Nombre de jeunes sur les projets: 12

* Nombre de parents en soutien: 16
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* Nombre de réunions 2023 : 11

* Les actions d'autofinancement engageées : 2 réalisée en 2023 en lien avec d'autres
associations et temps fort du territoire.

* Précisions sur le déroulé : Accompagnement de projet jeunes : Parcours itinérant en juillet
pour se rendre aux jeux olympiques de Paris 2024

Club d'écriture :

* Date de démarrage : Mai 2023

* Nombre de jeunes sur les projets : ?

* Nombre de parents en soutien : ?

* Nombre de réunions 2023 : 7

* Les actions d'autofinancement engagées pour chaque projet : 0

* Précisions sur le déroulé : Club d'écriture a l'initiative d'une jeune de la commune

Réseau Jeunes :

* Date de démarrage : Janvier 2023

* Nombre de jeunes sur les projets : 7

* Nombre de parents en soutien : 0

* Nombre de réunions 2023 : 9

* Les actions d'autofinancement engagées pour chague prejet : 0
* Précisions sur le déroulé

Des jeunes issus des centres sociaux de Charente-Maritime organisent 3 jours d'animation et de
débats pour d'autres jeunes de la Charente-Maritime

E/ PARTICIPATION AU RESEAU JEUNES DEPARTEMENTAL & NATIONAL

%  Mohilisation d’un groupe de jeunes sur le projet départemental en lien avec
8 autres Centres Sociaux
% 7 jeunes de Tonnay — Charente mobilisés
Points de % Définition du contenu avec le groupe
reperes %  Co—organisation du séjour et choix des thémes abordés lors de celui = ci
% Réalisation : Juillet 2023
2023

» Tout au long des 3 jours, les adolescents ont suivi, animé et participé
3 différents ateliers autour de thémes liés a la jeunesse et sur les
sujets autour de I'égalité fille / garcon et la laicité

e Temps conviviaux, échanges, jeux et débats ont rythmé ce séjour
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: Un réseau jeunes c'est :
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des iéhq débattre sur
dcs sujets, dkwmr

11.4. Animations au Collége JOLIOT CURIE

e Développer pour le public jeune des animations éphémeres autour de la prévention

L e Développer des actions pour ALLER VERS le public

Objectifs o Développer une action pour repérer davantage I'Educatrice de Prévention et les
animateurs ados du Centre Social et faire connaitre les différentes actions du secteur

e Créer davantage de partenariat avec I'établissement scolaire

» 12 interventions au sein du collége sur la pause méridienne en 2023
» 5 séances d’animation de I'exposition « 9 / 13 moi jeune citoyen » qui ont concerné tous

Statistiques les éléves de 6%
¥ 6 séances d’animation de I'exposition « 13 / 18 Question de justice » qui ont concerné
2023 tous les éléves de 4°™
» 5 interventions autour de la thématique des « réseaux sociaux » pour toutes les classes
de SEmE

» 5 interventions de « sensibilisation autour des consommations d’alcool » pour les 3'™
en lien avec la Consultation Jeunes Consommateurs
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3 conventions tripartites (college/CAP/Famille) sur des accompagnements de collégiens
en exclusion de I'établissement : Prise du relais le temps de I'exclusion

Soutien a ['organisation et a I'animation du « Bal de Promo des classes de 3™ »
Organisation et animation d’une journée autour de la « thématique de la sécurité
routiére et des jeunes sapeurs-pompiers » pour toutes les classes de 5™,

Les autres interventions spécifiques :

5 interventions de I'exposition « 89 / 13 moi jeune citoyen » pour tous les CM2 du
territoire de Tonnay-Charente (écoles publique et privée)

3 intervention de I'exposition « 13 / 18 Questions de justice » a destination de 3 groupes
de + 16 ans au sein de 'IMPRO de Tonnay-Charente

Mise en place d’un atelier de discussion « La sexualité, pas facile d’en parler» sur 2 h pour
8 jeunes de la Mission Locale de Rochefort, dont 3 habitants de Tonnay-Charente et ses
alentours.

Accompagnement d’un groupe de jeune sur une action solidaire de la banque alimentaire
sur le territoire de Tonnay-Charente.

Perspectives

2024

» Poursuite des interventions réguliéres au sein de I’établissement (pause méridienne)

» Etoffer I'offre des actions de prévention primaire en direction des classes (tous les

niveaux) :
- Thématigue numérigue (5émes)

- Consommation alcool et cannabis (3&émes)

- Expositions (6émes / 4émes)

» Poursuivre le travail en collaboration avec |'assistante sociale et la CPE afin d'adapter

au mieux les modes d'interventions et les sujets en fonction des jeunes et de leurs
besoins

» Simpliquer dans des événements mis en ceuvre par le collége (sollicitation de celui —

ci)
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I1.6. Actions de PREVENTION

Le Département de la Charente-Maritime concourt au financement

et au fonctionnement de 'action de PREVENTION du CAP - Centre Social

VALORISER

sourfmlllll-'R UERS  (arente

SE RENDRE DISPONIBLE Maritime

SOR"R Eo "TER METTRE EN LIEN

» Des accompagnements individuels :
o Alademande d’adolescents
o Alademande de parents
o Aprés des repérages sur les actions de I'association ou lors des présences
sociales
o Aprés sollicitations des partenaires
La mise en ceuvre de projets collectifs avec des jeunes accompagnés
Des interventions régulieres au sein du collége de la commune
De la présence sociale (Lieux de regroupements, sortie école, espaces de loisirs...)
Mise en ceuvre de I'action « HORS LES MURS - Juin / Juillet 2023 »
Interventions sur "accueil Périsco Ados ou ALSH Ados avec des jeunes accompagnés
Présence numérigue sur différents réseaux sociaux
Travail partenarial

YV VVYVYY

Des accompagnements individuels :

» De janvier a octobre 2023 : 42 suivis individuels
» Majoritairement des jeunes du collége :
# 30 jeunes sont de Tonnay-Charente

Promeneur du net :

https://fr-fr.facebook.com/claire.guillaud.395
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Des projets collectifs :

> Bivouac nature
# Projet autour du bien - &tre

Du partenariat avec le collége Joliot-Curie :

¥ Suivis individuels et liens avec des familles hors cadre scolaire

» Relais sur des temps d’exclusion temporaire d’éleves

» Soutien extérieur pour des éléves décrocheurs ou phobie scolaire

¥ Interventions ponctuelles sur la pause méridienne autour de différents themes axés
sur la jeunesse et la prévention

» Animation de I'exposition « 13 / 18 ans Questions de justice » et « 9 / 11 Moi jeune

citoyen »
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BILAN DES ACTIVITES du SECTEUR ADULTES-FAMILLES

Préambule

Si 2002 n’a pas été un long fleuve tranquille, 2023 a également connu son lot de bouleversements !

Sur le plan des ressources humaines d’abord avec 'embauche de Nathalie
MAN principalement affectée a la France-services itinérante, avec I'arrivée de
Wilfried JOLIVET sur le poste d’animateur des actions collectives en
remplacement d’Eloise LUCOT sur le second semestre 2023 partie en congé
maternité et enfin avec l'arrivée de Florent MARILLIER sur le poste de Corinne
CHARRIER en arrét depuis fin 2022.

C’est donc une équipe majoritairement renouvelée qui a eu la charge du bon
fonctionnement du secteur. lls ont su faire preuve d’une rapidité d’adaptation
a leur poste et d’un investissement remarquable !

Enfin, le départ de notre direction, si elle a fortement impacté I'ensemble du
personnel en termes de charge de travail, a aussi permis de constater, s’il en
était besoin, un réel esprit de cohésion de I'ensemble des professionnels pour
faire face et honorer les échéances de cette fin d’année, et la premiére d’entre elles : notre projet
social 2024 - 2027.

2023
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Le SAF en quelques chiffres

Panorama du secteur adultes-familles :

leg BIABIA Q Leg SORTIES lﬁ Leg ATéliens

we @ @ Ky 7 ..

R
o0

Des sortias
hebdomadaires
dans la nature

L]
pour lutter contre
\l la sédentarité en
o toute comvivialité.

Des rendaz-vous
autour de giteaux
et visnnoiseries

% pour Echanger
B’ dans la bonne
Q hurmeur.

Entre adultes ou en famille, les sortias sont
programmées en consell d'animation.

A l'espace de Tonnay-
Charente ou lors des
permanences du Bus

itinérants sur 15
communes de la CARO,
tes professionnels vous
accumpagnant dans vos

démarches.

Panorama du gectewr
adultes-famitles

En partenariat avec le GRETA sur la convention Région HSP socle, des
formations en frangais et mathématiques, en frangals 3 destinatlon des

publics non francophanes ainsi que des formations bureautique sent

dispensées au CAR

fog FORMATIONS Bidouitte of Pags Numérigues réconciliant avec son image.

- e

56

Cuising, déco, mosaigue, couture, jeux de cartes et jeus de société, jardin, ..,
De nombreuses actlvités collectives, créer du lien et s'investin

Acecis anx
DROITS

Réservés aux personnes 4 faibles ressources, des soins de colffure, d'esthétigue et de

relaxation permettent de prendre un temps pour soi, de reprandre confiance en se

Cap Verg Un

D § Mieux étre
r R Q)
Un atelier de co-réparation A %
informatique et des formations E

numérigues pour acguérir les bases,

En chiffres sur I'année 2023

°c

Le secteur adultes familles (Hors France-services) :

3 38 participants aux activités du secteur Adultes-Familles

Soit

1 1 399 heures d’activités
Ou 1628 journées d’activités
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Typologie du public accueilli

Notre public reste trés majoritairement féminin.

Répartition Hommes / Femmes

24%

76%

mH mF

La moyenne d’dge des participant-e's est de 58 ans.

Lieu de residence :

Lieu de résidence (en %)

Vergeroux | 0,3

TDnnay e e e ——.. i ] 76)9

St Hippolyte = 1,2
Souhise | Q0,3
Rochefort m=== 33
Port des Barques | ,3
Muran 1 0,3
Moragne ® 1,2
Lussant ® 1,2
Fouras ' 0,3
Echillais ' 0,6
Cahariot == 3,1
Breuil-Magné | 0,3
Autres mm 37

70,0

80,0

90,0
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Détail des activités

Les ateliers collectifs adultes

Rappel des objectifs :

- Créer ou recréer des réseaux de relation

- A partir des potentiels de chacun, donner envie d'aller plus loin {dans la
découverte, les apprentissages)

- Faire que chacun prenne du plaisir & venir

- Favariser les échanges a partir de savoir-faire

- Développer I'entraide, la solidarité

- Valoriser pour chacun, pour les autres, les capacités et compétences

- Créer de la dynamique de groupe

- Faire progresser chacun et le groupe dans la prise de responsabilité, dans
Fautonomie

- Amener les personnes et/ou le groupe & s’impliquer, @ s’ouvrir sur d’autres
activités, d’autres projets du centre, du territoire

Le fonctionnement :

Pour la deuxieme année consécutive et a la demande des participants, nous avons maintenu certains
ateliers pendant les périodes de vacances. Les activités ne s'arrétent donc que 2 semaines lors de la
fermeture du centre pour les fétes de fin d’année.

Les ateliers 2023 :
En 2023, le tricot est venu s’ajouter a |a liste des ateliers déja en activité en 2022 :

Déco-Récup / Cuisine / Informatique /Co-réparation informatique/ Jardin / Sorties / Blabla-marche /
Blabla-vélo / Blabla-Café /Couture / Mosaique / Jeux de cartes & jeux de société

2020 2021 2022 2023
Nombre de 62 129 277 234
participants
Nombre 7 9 12 i3
d’ateliers

Ces chiffres n’incluent ni la formation, ni Cap Vers un Mieux Etre, ni Gym douce et fitness.

Si le nombre de participants & nos activités connait une baisse en 2023 (-16%), il a cependant trés
fortement augmenté depuis 2020, Cette augmentation s'explique par I'accroissement du nombre
d’ateliers / activités collectives d’une part qui a presque doublé, et d’autre part au fait que certains
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autres (cuisine, couture, ...) ont été dédoublés, c’est-a-dire qu’ils ont lieu deux, voire trois fois par
semaine avec des groupes différents.

Nous nous interrogions lors du précédent bilan sur nos capacités tant sur le plan des locaux que de
I'encadrement a maintenir la qualité de nos actions face a un tel accroissement de notre activité. Cette
question reste d'actualité bien qu’il semble que nous ayons atteint un plateau.

Les Blabla-marche :
30 sorties

67 participants

Nées en pleine crise sanitaire, les blabla- idées et parfois méme un parcours déja élaboré par
marches ont permis lors de cette période leurs soins.

de maintenir le
lien social. Dans
la continuité de
I'année
précédente, Ia
demande de
sorties ne cesse
d’augmenter.

Nos adhérents continuent de
participer activement en
organisant des marches plus
sportives en concertation avec
['animateur.

Nous favorisons toujours Ia
découverte du patrimoine culturel
de notre région et commengons a
travailler avec des associations
locales {A dos de libellules) qui
nous aménent un surplus d’apport
pédagogique a cette action.

C'est toujours
une occasion
d’échanger !
entre participants, des amitiés se forment
et des relations durables se nouent.

Si le nombre de participants (en se projetant sur 12
mois) risque probablement de baisser cette année
comparativement a 2022, le volume d’heures
activités sera sensiblement le méme autour des 1000
heures,

L’animateur co-construit les sorties avec
les participants qui sont de plus en plus
acteurs en proposant leurs envies, leurs

Les Blabla-vélo :
2 sorties

11 participants

Contrairement aux Blabla-marche, la demande de sorties a vélo concerne moins de personnes et les
sorties demandent bien plus d’organisation. Cependant, dans le cadre de notre action Hors les murs,
nous avons eu 'occasion d'organiser en juillet une sortie a vélo en compagnie d'une nouvelle famille
participante.
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En outre, parmi les participants a nos activités, 8 personnes sont motivées pour relancer celle-ci, ce
qui nous a permis d’organiser une seconde sortie en septembre en espérant que cela donne naissance

a de nombreuses autres pour I'année 2024.

Par ailleurs, le projet Vélocythéque devrait permettre de redynamiser cette action en créant un
nouveau temps fort écologique et participatif sur le territoire.

Lors de cette manifestation, une multitude d’activités vont étre proposées autour du vélo (entretien,
rallye, balade nocturne, défis, bourses d’échanges, ciné vélo etc.)

Blabla-cafe :

7 ateliers

38 participants

Ces bla bla café facilitent les discussions et les échanges en laissant une grande liberté aux themes
abordés tout en gardant des temps de réflexion sur les actions du Centre Sacial.

Les adhérents réguliers se sont bien appropriés ce moment : ils I'apprécient et I'attendent.

On partage sur différents thémes, la cuising, les bons plans, des idées de sorties et d’autres sujets
d’actualités sans jugement et en s’exprimant librement.

CAP

Oontact : Eloise Lugst
08 02 5034 67

BLABLA

CAFE

NENEZ |
DISLUTEZ |
ECHANGEZ |

RIEZ |

Cest le moment de se
rencontrer, d'échanger et de
partager librement avec des
salariés et des nouveaux
adhérents.

Des Blabla-café sont parfois
programmés les samedis afin
de permettre aux personnes
salariées de veniry participer
en famille ainsi que les
mercredis matins afin de
permettre a l'ensemble de
I'équipe du secteur de

rencontrer les participants.
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L'atelier cuisine :
88 ateliers

48 participants

37 participants en 2022, 48 en 2023, 'atelier cuisine
ne cesse de s’accroitre et répond a une réelle
demande des habitants. Actuellement sur un
fonctionnement a 3 groupes hebdomadaires, nous
allons probablement devair en ouvrir un quatrieme en
2024.

Un groupe qui ne se réunissait qu’une fois tous les 15
jours en 2022 se reunit maintenant chaque semaine

faisant ainsi passer 3 88 le nombre d’ateliers cuisine

Dans chaque groupe, le choix des menus
se fait en concertation, les participants
s’organisent pour aller faire leurs courses
et respecter un budget ce qui contribue a
faire progresser certains participants
dans leur vie quotidienne.

Des tables d'hotes ont aussi été
organisées sur chacun des groupes afin
de favoriser la cohésion et le travail
d’équipe.

en 2023.

Le Conseil d’Animation et Commission sorties :
63 participants

14 réunions {10 conseils d’animation — 4 commissions sorties

Le Conseil d'Animation est ouvert a tous les participants des activités du secteur Adultes-Familles.
C'est un espace ol I'on discute du fonctionnement des activités, oli I'on propose des idées et ol 'on
peut monter des projets.

La Commission sorties, quant a elle, est un sous-groupe du Conseil d'Animation. Ses membres
étudient la faisabilité des sorties proposées lors du Conseil. lls s'occupent des devis, négocient les
tarifs de groupe et présentent ensuite leur travail aux participants qui décident de valider ou non les
propositions.

De plus, les membres de I'équipe du secteur profitent de cette occasion pour informer les
participants des grands événements d'animation du centre social et par exemple de les impliquer
dans I'évaluation ou la construction du projet social.

Il est important de souligner que le Conseil d'Animation est souvent le seul espace ol les participants
peuvent s'exprimer, faire entendre leur point de vue et influencer les décisions. C'est parfois le
premier pas vers une implication dans d'autres instances au sein du centre social (Conseil des
parents, Conseil d'Administration) ou a I'extérieur.
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L'atelier déco :

16 participants

33 ateliers

1 Les participants définissent en amont ce sur quoi ils

~ souhaitent travailler. La planification du contenu est

lide soit au souhait de découvrir une technique

particuliere, soit a des évenements (Halloween,

Noé&l, etc,) et dans ce cas les productions sont
exposées au CAP.

Les jardins :

8 participants

Le fonctionnement de activité Jardin est décidé collectivement lors du conseil des jardiniers, qui
permet aux 8 participants de planifier les travaux collectifs a effectuer ou d’échanger des conseils en

jardinage.

Environ une fois par trimestre, les jardiniers organisent une journée ou une demi-journée de travail
collectif autour de I'entretien des parties communes,

La couture :
22 participants en 2 groupes
60 ateliers

L'atelier couture qui a vu le jour en mai 2022 est toujours aussi dynamique et organise des sorties en
autonomie pour I'achat de leurs tissus et passer des moments conviviaux.
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Is participent au marché de Tonnay-Charente a Noél afin de récolter des
fonds pour le financement du mateériel.

En outre, le groupe couture a participé au magnifique projet de la classe
de M. Fritch a I'école Plaisance

Suite 3 un bon résultat & un concours d'écriture, la classe a été
sélectionnée pour participer a la remise des prix...a Paris !

Afin de financer ce voyage, M. Fritch et ses éléves ont décidé de créer une
« mini-entreprise » proposant des produits lavables et réutilisables
contrairement aux produits jetables sur le marché.

Les membres de I'atelier couture les ont accompagnés en partageant leurs compétences techniques
en classe et en les aidant a fabriquer des carrés démaquillants et des Tamashi afin de récolter les fonds

nécessaires.

Ce fut un trés beau projet intergénérationnel et mobilisant toutes les forces locales.

Photo 1 : Quelqgues participantes a i'atelier couture

La mosaique :
16 participants

32 ateliers

L'atelier mosaique, né au printemps 2022 a maintenant
trouvé ses marques. De nouveaux participants sont venus
étoffer le groupe de départ.

Ce sont de bons moments d’échanges et de partages de
savoirs.

Photo 2 Matériel de mosaigue
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Jeux de cartes & jeux de société
16 participants

30 ateliers

Le printemps 2022 fut propice aux nouveaux projets et a la mise en place de nouveaux ateliers !
Quelques semaines avant la couture et la mosaique, c’est 'atelier jeux qui a vu le jour. Ce petit groupe
se réunit en autonomie une fois par semaine autour d’une malle a jeux qui comporte différents jeux
de cartes et jeux de plateau. Les traditionnels jeux de cartes comme la belote et le tarot sont toujours

plébicités.

Nous invitons chaque année le groupe a découvrir de nouveaux jeux sur différentes actions comme
Hors les murs et Jeux a la carte.

Nous devons juste étre vigilants & la découverte de nouveaux jeux afin d’éviter 'essoufflement ou le
repli sur soi de cet atelier.

De nouveaux ateliers ont vu le jour en 2023 :

L’atelier Patchwaork : depuis septembre 2023

6 participants

14 ateliers

Le club Patchwork qui se tenait au CAP ne s’est malheureusement jamais reconstitué post covid.

Quelques personnes auraient pourtant souhaité s’initier au Patchwork mais nous ne disposions
d’aucune personne ressource dans ce domaine jusqu’a ce que nous rencontrions une nouvelle
habitante passionnée par cette activité et préte a partager ses compétences.

Cest maintenant un rendez-vous hebdomadaire d’échange convivial lors duquel cette nouvelle
adhérente partage son expérience et son savoir-faire.

L’atelier Tricot : depuis mai 2023
8 participants
16 ateliers

Quelques tricoteuses chevronnées se sont rencontrées lors d'autres activités et ont souhaité pouvoir
se retrouver autour de leur passion. Toujours ravies d’accueillir de nouveaux participants, elles se
révélent étre d’excellentes pédagogues !

Leurs derniéres réalisations : des doudous-pieuvres pour les bébés prématurés.
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30 stagiaires de la formation

345 heures de formation dispensées soit 1427 heures/stagiaires

Habilitation de Service Public SOCLE DE COMPETENCES

La Région Nouvelle Aquitaine a lancé en 2020 un appel d’offre de formation « HSP Socle de
Compétences » pour lequel notre groupement a été retenu. Nous sommes donc toujours sous-
traitants du GRETA sur ces formations se déroulant au CAP, pour un marché qui s"étend du 01 juillet
2020 au 01 juin 2023,

Concrétement I'action de formation a démarré en septembre 2020 et propose au CAP 3 axes de
formation : le parcours 1 : « Lire, écrire, agir », le parcours 2 : « Francais Langue étrangére » et le
parcours 3 « Palette des savoirs » axe numerique.

Nos intervenants :

Mme Melissa DUCROZET : formatrice P1
M. Emmanuel GARCIA : formateur P3 et coordinateur de l'action

- Parcours 1 : lllettrisme/illectronisme : (Ré)apprentissage de la lecture et de I'écriture /
Acquisition des régles de base en mathématiques et sciences / Savoir se repérer dans 'espace et le
temps / Découverte et sensibilisation aux technologies numériques et a la communication numérique.

- Parcours 2 : Francais Langue Ftrangére (FLE) : Apprentissage de la lecture et de 'écriture a des
personnes non francophones / Acquisition des régles de base en mathématiques et en sciences /
Sensibilisation aux technologies numériques et a la communication numériques / Sensibilisation aux
codes culturels et & la citoyenneté / Compréhension du monde professionnel et des codes en
entreprise notamment dans les secteurs en tension / Travail du projet professionnel, Cet axe est animé
par une formatrice du Greta dans nos locaux.
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- Parcours 3 : Numérique : Maitrise-perfectionnement des outils bureautiques courants et / ou
des logiciels applicatifs & visée professionnelle / Création, animation de sites internet et de e-
commerce / Compréhension des multiples usages d'internet : savoir communiquer, se protéger, les
bonnes pratiques / Maitrise usuelle des technologies numériques et des supports de communication
numeérique.
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Cap Vers Un Mieux Etre

Salon de coiffure Solid’Hair, salon estt

oxdk pnim | e narndi o
et relaxation

Objectifs :
- Redonner confiance en soi et permettre une mobilisation vers un mieux-étre,
et par |a méme a une reprise d’activité autour de sa personne :

e Donner les moyens aux personnes de se réconcilier avec leur image

e Favoriser l'insertion professionnelle en offrant davantage de chances a ce
public de s’intégrer plus facilement par une meilleure présentation au
quotidien

- Permettre aux personnes d'améliorer leur hygiéne de vie, leur état de santé,
de restaurer leur identité et leur lien social

e Prendre en compte les besoins et attentes révélés par I'écoute des usagers,
notamment autour de problématiques « santé »

e Répondre a un besoin non satisfait sur le territoire, soit I'accés a un salon de
coiffure/Esthétique de qualité professionnelle, & des tarifs adaptés aux
personnes a trés faibles revenus

2020 2021 2022 2023
Nembre de participants /an 77 121 128 88
Coiffure sclidaire 35 57 41 56
Esthétique 26 39 57 43
Relaxation 16 25 30 24

Constats et perspectives :

Ce dispositif intervient en complémentarité des
différents accompagnements proposés en interne,
c’est un atout supplémentaire vers une reprise de

confiance en soi.

Cette action est bien reconnue par nos partenaires
banque

(PLIE,  Hébergements  d'urgence,

alimentaire, ...).

Cette action constitue une « porte d’entrée »
indéniable qui nous donne accés a des publics
que nous ne parvenions pas a toucher

auparavant.

Chaque personne participant 2 Cap Vers Un
Mieux Etre fait systématiquement I'objet d’un
avec nhotre animatrice.
Certaines d’entre elles parviennent par ce
biais a intégrer par la suite un atelier collectif.

accueil

individuel




Objectifs :

- Mieux gérer les réactions émotionnelles

- Diminuer le niveau général de stress

- Optimiser la condition physique et le capital santé
- Développer les potentialités physiques

- Apprendre a gérer I'effort

- Lutter contre la sédentarité et contre la solitude

- Rechercher la convivialité

Nombre de participants global et par secteurs :

2020 2021 2022 2023
Nombre de participants /an 102 73 80 91
Gym douce 34 32 31 40
Gym fitness 638 41 49 54

Notons que nous avons été labellisés par le PEP'S 17 en 2021. Nous sommes maintenant habilités a
accueillir des personnes sur prescription médicale pour lesquelles une activité physique adaptée a leur
pathologie est préconisée.

Constats et perspectives :

Cette activité a connu plusieurs changements d’animateurs et donc de méthode de travail et
d’animation des séances qui ont pu déstabiliser certains participants. Nous avons souhaité
réorganiser cette activité et les 4 séances hebdomadaires afin de clarifier le contenu de ces derniéres
{Cardio / Stretching / Gym douce / Activité Physique Adaptée). Les pratiquants de cette activité,
mieux informés choisissent maintenant les séances en fonction de leurs attentes et non plus en
fonction des créneaux horaires proposés.

Pour plus de lisibilité du tableau ci-dessus et afin de pouvoir faire des comparaisons avec les annees
précédentes, nous avons regroupé Stretching et cardio dans « gym fitness » et douce et APA sous
I'appellation « gym douce ».
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on numerigue

B& > | Face aux nouveaux enjeux du

W #APTI o "’E-' numérique, le CAP a organisé ses

= IR e Iei, on vous actions de la maniére suivante

agnez en autonomie = b | accompagne afin de répondre au mieux aux
m s au numérique

attentes de la population du
territoire.

=

CAP Centre social

20 avenoe Do Coul'e
17420 Tennay Chorente

Le triptyque numérigue et accés

Comant: aux droits, informatique séniors
Apprenez en toute 05.46.98.74.12 et numérique débutants vise la
simplicite caeindpbognElen - découverte du numérique par
Wisiczptonay org - . 1 nos publics et leur montée en
G ekl . compétence leur permettant une
=N {,z‘ L1 m] utilisation autonome de I'outil au

R SAPTIC quotidien.

Afin de compléter cette offre, nous proposons également un atelier de co-réparation de matériel
informatique : « ia Bidouille ».

artement

Les ateliers numériques débutants et Nathalie MAN les vendredis matins dans les locaux
numérique et accés aux droits fonctionnent de |a France-services.

sous ce dispositif par le biais des chéques
« APTIC ». Ce dispositif a pris fin en 2022.
Cependant, le Département a fait le choix de
le prolonger sur les fonds alloués non

Le CAP a disposé de 10 chéquiers sur le dernier
trimestre 2023. Nous avons appris fin 2023 que la
société APTIC qui gére les chéques numériques
était en liquidation judiciaire. Ce dispositif qui

dépensés. . . 3

permettait de financer une partie du temps de
C’est pourquoi les Pass numériques n'ont pu travail consacré a l'inclusion numérique ne sera
redémarrer ¢u’'en octobre, animés par pas reconduit en 2024.

Numeérique ¢

Le programme et les thémes abordés étant « 3 la carte » et définis par les participants, le référentiel
APTIC bien que fourni pouvait paraitre restrictif. De plus il nous a semblé important de pouvoir
propaser un atelier numérique hors dispositif et facilement accessible.

Enfin, un rendez-vous hebdomadaire sur une plus longue durée (une année) permet aux seniors de
développer des automatismes et ainsi de se sentir plus a I'aise avec l'outil.

11 personnes ont été concernées en 2023 du fait que I'atelier fonctionne en année scolaire et non
civile. En réalité, c’est un groupe de 5 3 7 personnes qui se réunit autour de I"animateur numérique
tous les lundis aprés-midi.
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La Bidouille est un atelier hebdomadaire de
co-réparation informatique. Tous les jeudis
aprés-midi, un animateur du secteur
adultes-familles accompagné d’un jeune en

rendre les persennes plus autonomes et d’éviter que
le probleme se reproduise par des conseils simples.
Cet atelier est entiérement gratuit et ne vise pas a
concurrencer les professionnels du secteur.

service civigue numérique et d'un
animateur bénévole accueillent sur rendez-
vous des personnes rencontrant des
difficultés avec leur matériel. Les
réparations sont de deux ordres:
matérielles (changement de disque dur,
SSD, SDRAM, etc..) ou logicielles (bug
Windows, virus, etc...).

Nos interventions restent des interventions simples
visant & dépanner des personnes qui n’auraient pas
les moyens de faire appel aux services d'un
réparateur ou d'un informaticien. Lorsgu'un
composant doit é&tre changé, selon le stock
disponible, il peut étre proposé une piéce gratuite
d’occasion (recyclage de PC HS). Sinon, les références
du composant a remplacer sont transmises a la
personne qui se charge de I'acheter dans le magasin
de son choix et nous procédons a son remplacement.

L’objectif étant de faire ensemble guand
c’est possible ou au moins d’associer la
personne a l'intervention sur sa machine
afin de désacraliser le numérique, de

En 2023, la Bidouille a effectué 37 interventions.

Les actions a destination des seniors

Code de la ro

A raison de deux séances mensuelles, Mme Surmely, ex-inspectrice du permis de conduire, propose
un atelier code de la route.

Les objectifs de cette action sont de permettre a notre public senior de reprendre confiance en lui par
une meilleure maitrise des régles de conduite et du code de la route. C'est aussi 'occasion d’aborder
les nouveaux enjeux de mobilité (mobilité douce, co-voiturage, éco-conduite, etc.)

Ce sont 17 personnes qui ont participé régulierement a cet atelier en 2023.

Gym Douce

Nous avons gardé les anciennes dénominations « gym douce » et « gym fitness » dans nos bilans pour
plus de lisibilité afin de pouvoir effectuer des comparaisons avec les années précédentes mais ce sont
bien maintenant 4 séances distinctes qui ont lieu de maniére hebdomadaire. La gym douce regroupe
les séances APA et gym douce, la gym fitness regroupe les séances cardio et stretching.

Cf gym douce et gym fitness.
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2 de livres

Le portage de livres est une action menée en partenariat avec la médiatheque de Tonnay-Charente.
Une fois par mois, deux bénévoles du CAP font la tournée des personnes inscrites sur le dispositif
(personnes ne pouvant pas se déplacer soit momentanément soit durablement) afin de leur « livrer »
les ouvrages empruntés a la médiathéque. Cela permet a ces personnes (souvent agées) de garder un
contact avec la lecture et de conserver un lien social lors du passage des bénévoles du CAP.

Cette action n’a concerné que 4 personnes en 2023.

Numérigue seniors

Cf Inclusion numérigue

L’acces aux droits

FRANCE-SERVICES ITINERANTE

Préambule :

Fin 2022 nous avens d( faire face a I'arrét de travail de Mme CHARRIER qui est encore reconduit a ce
jour. Dés que nous avons pris conscience que 'absence de notre agent serait probablement plus
longue gue nous I'espérions, nous avons procédé au recrutement de Mme Nathalie MAN qui a intégré
notre équipe en CDI 28h/hebdomadaire le 1% février 2023 ainsi que de M. Florent MARILLIER sur un
poste de remplacant dédié a mi-temps a France-services. Nous avons di entre temps réorganiser
I'itinérance et nous relayer sur ce poste afin de ne pas laisser les usagers sans solution. Nous avons
mettre en place une organisation de transition avant la remise en route de ['itinérance compléte
courant février 2023. Notons qu’en tant que titulaire, en plus de la formation et du tutorat en interne
avec des agents expérimentés, Mme MAN a bénéficié du cycle de formation des agents France-services
dispensé par le CNFPT.

Le territoire d’intervention ;

15 communes de la CARO contre 13 en 2022 et seulement 7 jusqu’en mars 2021.

Cabariot — Muron — Champagne — Lussant - Saint Jean d’Angle — Saint Nazaire/Charente — Saint
Hippolyte - Breuil Magné — Loire les Marais — St Coutant le Grand — La Gripperie St Symphorien — St
Agnant — Beaugeay - Soubise — Port-des-Barques.

Ceci représente une superficie de plus de 400 km? !

En 2023, Mme MAN et M. MARILLIER ont effectué 8 permanences hebdomadaires de 3h.
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Planning 2023

Breuil Magné / Loire les Marais Lundi de 10 ha 12h30
(3 fois Breuil-Magné/1 fois Loire les Marais)

Lussant / Saint Coutant le Grand Lundi de 14h00 3 16h30
(3 fois Lussant/ 1 fois St Coutant)

Muron Mardi de 10 h 2 12h30
(1 fois/semaine)

Cabariot/Port des Barques Mardi de 14h00 3 16h30
(En Alternance une semaine sur deux)

St Jean d’Angle / Champagne Jeudi de 10 h 3 12h30
(En Alternance une semaine sur deux)

St Agnant / Beaugeay Jeudi de 14h00 a 16h30
(3 fois St Agnant/1 fois Beaugeay)

St Hippolyte / Soubise Vendredi de 10 h a3 12h30
(En Alternance une semaine sur deux)

La Gripperie St Symphorien / St Nazaire sur Charente Vendredi de 14h a 16h30
(En Alternance une semaine sur deux)

Cette nouvelle itinérance a été réfléchie par territoire afin gu’un service de proximité soit disponible
de fagon hebdomadaire.

Signalons que les permanences initialement prévues a Loire les Marais ont été délocalisées a Breuil
Magné (commune de l'itinérance la plus proche) pour des raisons purement techniques. En effet, le
véhicule France-services ne nous permettait plus d’accueillir les usagers dans des conditions
convenables sans branchement électrique en continu.

Nous remercions vivement les communes d’avoir mis & notre disposition des salles afin de pallier a
certains problémes de véhicule récurrents.

Cette année encore la continuité de service a été optimale puisque I'itinérance a été maintenue durant
la totalité de la période estivale. L'unique pause annuelle a eu lieu lors des fétes de fin d’année.

Rappel de ses 3 obfectifs principaux initiaux :

e Réduire les inégalités d’accés aux droits sur le territoire de la CARO.
e Faciliter le recours aux droits communs.
e Contribuer a 'autonomisation des usagers en termes d’accés aux services publics en général.

Mme MAN et M. MARILLIER {agent remplacant) proposent un accueil personnalisé, une écoute et un
accompagnement global des personnes, respectant les demandes, analysant les situations sociales et
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I'accés aux droits de chacun, aidant aux démarches sur internet et sur papier, avec un objectif
pédagogique visant 'autonomie si possible.

Contexte concernant 'acces aux droits :
Des changements d’organisation des services publics : un risque de non-recours aux droits accentué
pour des publics précaires.

On pourralt penser que la dématérialisation des démarches administratives, maintenant a I'ceuvre
depuis de nombreuses années, poserait aujourd’hui meins de difficultés aux usagés ayant pris
habitude de telles démarches. C'est effectivement le cas pour certains qui profitent ainsi de la
facilitation apportée par les démarches en ligne qui ne nécessitent plus de se déplacer. Pour d’autres,
au contraire, I'usage du numérique demeure un obstacle incontournable. C'est en bonne partie la
typologie du public rencontrée lors de I'itinérance sur les petites communes de la CARO.

L’année 2023 (de janvier ¢ octobre) en quelgques chiffres :

368 permanences, 773 accompagnements,

Le taux de résolution lors de la 15 visite est de 64% etde 80 A} si 'on considére les démarches

pour lesquelles il ne reste qu’a poster un courrier ou joindre un justificatif.

Finalisation de la demande

Partiellement ; il reste des démarches...
30

Partiellement : l'usager devra revenir e...

Partiellement : I'usager a été redirigé...

Non

Seuls 5.8% des usagers doivent revenir sur une prochaine permanence afin de finaliser la démarche
puisque pour plus de la moitié des usagers dont la démarche n’est pas totalement finalisée, elle peut
I’&étre en autonomie par l'usager.
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Typologie des publics :

Répartition Hommes / Femmes

Statut d'activité des usagers

Actif

Le statut d’activité des usagers du bus France-services est en grande partie [ié & la moyenne d’'age des
habitants des communes visitées. Ainsi, le taux d’inactifs est quasi équivalent au taux des plus de 62

ans. (Cf. graphique ci-dessous.)

Notons que la typologie des publics et par conséquent le type de services rendus est sensiblement
différent de ce que 'on trouve & la France-services (fixe} de Tonnay-Charente.
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Répartition par tranches d'ages

Plus de 62 ans
Entre 55 et 62 ans
Entre 45 et 55 ans

Entre 27 et 45 ans

Entre 18 et 26 ans

50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

]

Sans faire de généralités, nous pouvons néanmoins mettre en relation la répartition par age et le
niveau d’autonomie vis-a-vis de I"'usage du numérique.

Type d’accueil des usagers :

Le diagramme ci-dessous montre que 95% des personnes bénéficient d’un accueil physique dont la
grande majorité sur rendez-vous.

Type d'accueil

Par téléphone - sur RDY

Par télephone - appel spontané [

£ présentiel -sur ROV S I ST ]
En présentiel - visite spontanée _

100 200 300 400 500 600

(=]

En 2023, nous avons continué a privilégier les visites sur rendez-vous afin de gérer le flux et I'attente a
I'extérieur du véhicule.
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Jarnac

Beaugeay
Marennes-Hiers-Brouage
Saint-Coutant-le-Grand
Vergeroux
Loire-les-Marais
Saint-Froult
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Rochefort
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Etranger
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Provenance des usagers en nombre

Jarmmac 1 1
Beaugeay = 8
Marennes-Hiers-Brouage 1 1
Saint-Coutant-le-Grand 5
Vergeroux o 2
Loire-les-Marais = 3
Saint-Froult = 7
LaDevise ! 1
La Rochelle e 13
Rochefort = 2
Echillais =™ 3
Etranger
Montfort-sur-Meu 1
Pont-I'Abbé-d'Arnoult s 7

Sainte-Gemme | 4
Genouillé I 30
Saintes 1 1
Breuil-Magné = 42
Bords 1 10
Surgéres 4
La Gripperie-Saint-Symphorien o 17
Saint-Pierre-La-Noue =% 5
Lussant = L 42
Tonnay-Charente oo 9
Cabariot mmms St | 66
Saint-lean-d’Angle IIEEEEEEEEEIINSSINE—— 55
Moéze 10
Saint-Agnant Eemmene—————aa A0
Pori-des-Bargues = = I 112
Saint-Nazaire-sur-Charente : 138
Soubise == 22
Muron = e = 185
Saint-Hippolyte = I )
Champagne == 58

o 20 40 60 80 100 120

Il est a noter que le service itinérant répond aux demandes de I'ensemble des habitants de la
Communauté d’Agglomération de Rochefort sur ses lieux de permanences et méme au-dela comme le
diagramme ci-dessus en témeigne. Le Bus France Services du Cap de Tonnay-Charente est aujourd’hui
bien repéré sur le territoire par les habitants et les partenaires qui n’hésitent pas a nous solliciter.

Nctons que si nous trouvons des Rochelais c’est que nous avons été invités par la CPAM a participer
au RoadShow de La Rochelle afin de faire connaitre le dispositif itinérant.
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Les services rendus :

Typologie des services rendus

autre N 7

Actes d'état civil

Le Ministére de la Justice

La Poste

L'Assurance Maladie (CNAM)

La Direction Générale des Finances Publiques (DGFIP)

Agence nationale de I'habitat (ANAH)

L'Assurance Retraite (CNAV ou CARSAT)

La Caisse d'Allacations Familiales (CAF)

P8le Emploi

La MSA

Le Ministére de ['Intérieur / ANTS

Accompagnement propre @ ma structure

| I
[T s
N i/
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TS e ey 123

80

80

100

120

140

La hausse des demandes liées a la retraite peut probablement s’expliquer par I'inquiétude des usagers
lige 4 la réforme. Quant a la hausse des démarches liées aux impots, elle peut également s’expliquer
par la demande de déclaration d’occupation des biens immobiliers qui a généré une importante hausse

des appels durant quelques semaines.
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Services par communes

Muron

Port des Bargues
Champagne

St Agnant
Lussant

St Jean d'Angle
Cabariot

St Nazaire

St Hippolyte
Breuil Magné
Soubise

La Gripperie
Beaugeay

St Coutant

Tonnay-Chte

140

o
™
=
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o
oo
=]
=
o
=]
oy
)
Lo )

Ces chiffres sont évidemment & mettre en relation avec le nombre de permanences effectuées dans
les différentes communes. |l est donc logique que Muron recueille le plus grand nombre de services
puisque cette derniére bénéficie d’une permanence hebdomadaire contrairement a Beaugeay quin’a
bénéficié que de trés peu de permanences.

Notons la présence de la commune de Tonnay-Charente. En effet, les agents de la France-services
itinérante rendent aussi parfois des services depuis leur bureau du CAP sur des temps
« administratifs ».
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Taux de services horaire

Port des Bargues T
Champagne = T % ===
St Jean d'Angle T s e ——
Muron = -
St Nazaire 0 : =< = = = =

Cabariot | 5 = —

St Hippolyte o et e e S

St Agnant g =

Lussant s

Soubise =

La Gripperie Ere———x
Beaugeay =T

Breuil Magne =i

5t Coutant

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2 14

Si les agents savent par expérience quelles sont les communes qui ont un fort besoin, nous avons
cherché a objectiver cette demande avec un taux de services horaire. Ce diagramme est cependant lui
aussi a relativiser a la marge car certaines communes, plus que d’autres, drainent les demandes
d’habitants de communes voisines. |l faut donc mettre ces chiffres en rapport avec ceux du diagramme
relatif a la provenance des usagers p7.

Enfin, si ces taux peuvent sembler faible, il est important de les mettre en relation avec la typologie
des services rendus. En effet, contrairement aux France-services en zone urbaine, les services
demandés nécessitent beaucoup plus de temps (dossier retraite, ANTS, impéts, ...) qu’une simple
actualisation France Travail. Dans le mémae esprit, le faible niveau d’autonomie avec le numérique des
publics touchés par la France-services itinérante implique gu’il n’y a aucune demande d’utilisation
autonome d’ordinateur en libre-service alors que cela représente 496 services sur I'espace France-
services de Tonnay-Charente.

Ce diagramme constituera une base de travail pour réajuster l'itinérance afin de répondre au mieux
aux besoins des territoires.

Perspectives :

Si nous sommes toujours convaincus de Fimportance de ce dispositif pour la population de la CARO et
si nous sommes toujours trés bien accueillis dans I'ensemble des communes de I'itinérance, force est
de constater qu'il nous est de plus en plus difficile de remplir cette mission pourtant essentielle
d'égalité de tous face a I'accés aux droits.

En effet, toujours avec I'objectif d’améliorer nos services et notamment en termes de gualité d’accueil
des usagers (et de confort de travail des agents), nous menons une réflexion avec les services de la
préfecture visant 3 pouvoir intégrer les locaux des mairies (lorsque c’est possible) tout en respectant
le cahier des charges afférent aux France-services itinérantes. De nombreuses mairies nous ont déja
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permis d’utiliser leurs locaux afin de nous permettre de poursuivre nos missions malgré un véhicule
défaillant et nous les en remercions vivement.

ANNEE 2023

Préambule :

22%Me année de fonctionnement !

Comme les années précédentes nous assistons a une transformation de fond des services publiques
avec une dématérialisation systématique des démarches administratives qui va de pair avec une
difficulté croissante d’étre recu en présentiel par un agent des services concernés.

De fait, I’activité de I'Espace France Services connait cette année encore une forte augmentation en
nombre d’usagers mais aussi et surtout en nombre de services rendus.

Horaires d’ouverture :

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
8h30
9h00

ouvert ouvert Fermé ouvert ouvert
12h30
13h30

ouvert ouvert ouvert ouvert ouvert
17h00
17h30
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L’année 2023 en quelques chiffres :

414 1 services rendus aupres de 909 personnes.

2022 2023 Evolution
731 usagers (sur 10 mois) 909 usagers +24.4% ¥
3359 services rendus 4141 services rendus +23.2% '

Cette hausse est continue depuis plusieurs années. Ainsi, si I'on se référe aux chiffres de 2021 c’est

une hausse de prés de 2 40% des usagers et de plus de + 70% des services rendus !

Typologie des publics :

Répartition Hommes Femmes

490
430
470
460
450
440
430
420
410
400
390

Homimes

Femimes

482

Les usagers France-services sont
encore majoritairement des
fermmes, 53 % de femmes et 47
% d’hommes. La répartition est
sensiblement la méme que
I'année précédente.
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Répartition par tranches d'ages

Il est intéressant de noter que
'augmentation de [activité
touche de fagon égale toutes
les tranches d’dges hormis la
tranche des 15/24 qui reste
stable.

L'augmentation qui touche la
tranche d’ages des 50/64 ans
correspond en partie 2 une
forte demande de dépdt de
dossier de départ a la retraite
mais aussi a la création de
nouvelles démarches telle que

la déclaration des armes a feu.
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Comme 'année précédente nous assistons & une légere baisse des usagers de Rochefort qui fait suite
a la réouverture de la France-services de Rochefort, mais dans I'ensemble I'origine géographique des

usagers reste la méme.
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Les services rendus :

Typologie des services rendus

Auires maEEEEEEsEE—————— |35
TITRES SECURISES masssessessssssssssmmm 109
VIE LOCALE = 11
Internel e ey 406
Logement S———————————————— /7
Mission Locale eesssssssssssssssssssssssssa. 288

TRAMSPORT-MOBILITE === 33
SANTE w517
RETRAITE asssssssssssssssssssssssssmm———— 37 |
Dvlpt-Création ENTREPRISE = 12
SOCIAL-SOLIDARITE messssesss 117
DROIT-IUSTICE e ]84
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ENERGIE e ]24
EMPLOI-FORMATION-INSERTION s 100
FAMILLE-ENFANCE-JEUNESSE ™= 15
Pole Er‘nploi EEss——————a e e—auaay 704
CAF = es——mre———a0ae - 07}
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Ce qui est particulidrement marquant cette année est le doublement de demandes du secteur
administratif / finance qui correspond essentiellement a la nouveauté de télé déclaration des biens
immobiliers.

En effet, cette année, 'ensemble des contribuables propriétaires d’un bien immobilier se devaient de
déclarer leur bien avant le 30 juin 2023.

De la méme facon I'augmentation du nombre de démarches concernant la santé correspond & une
évolution de la pratique des usagers qui souhaitent effectuer les démarches en ligne rendues plus
simples par la CPAM.

Enfin, la baisse conséquente des demandes de services liées a Péle Emploi correspond en partie a un
vieillissement des demandeurs d’emplei accueillis avec des jeunes qui sont plus autonomes vis-a-vis
des pratiques numériques.

Si I’'on compare (par ordre décroissant) les services rendus par les 2 dispositifs France-services on voit
clairement I'impact de la typologie des publics sur les demandes :

France-services Bus France-services
CAF Titres sécurisés (ANTS)
CPAM CPAM
Internet Retraite
Direction Générale des finances publiques CAF
Retraite Direction Générale des finances publiques
Péle emploi Social — solidarité
Mission locale Emploi
Logement Energie
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En territoire rural avec un public plus dgé, les demandes principales concernent les titres sécurisés, la
santé et la retraite alors qu’a |'espace France-services le public est plus jeune, plus urbain et plus actif,
les demandes concernent la CAF (RSA, prime d’activité et APL) ainsi que I'acces a I'emploi. Seules les
demandes liées A la santé sont communes aux 2 dispositifs ainsi que les demandes liées 3 la retraite
suite aux inquiétudes qu’a suscité la récente réforme.

Frequentation :

Si I'on rapporte les services rendus sur le nombre de jours ouvrés {190 jours) sur la période on obtient

un taux de 18 . 1 services rendus par jour, (13.3 en 2022), soit une augmentation de 36 %.
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L’animation collective familles

L’acces a la culture en famille

Le partenariat avec le théatre de la Coupe d’Or de Rochefort a abouti en 2022 a |a signature d'une
convention nous permettant d’aveir un quota de places « pré-réservées » et a tarifs préférentiels sur

une liste de spectacles définie en amont.

Photo 3 : le thédtre de la Coupe d'Or

Des la sortie de la programmation, nous
rencontrons Mme Valérie Rebergue, chargée
des relations avec le public de la Coupe d’Or,
afin de choisir des spectacles qui soient : pour
les uns accessibles a certaines tranches d’dges
pour permettre des sorties en famille, pour
d’autres qui traitent de sujets de société
(violences faites aux femmes, problématiques
de genre, parentalité, ..), et tout cela en
essayant de balayer de nombreux styles
théatraux (cirque, musique, humour, etc.).

Permettre l'acces a la culture a nos publics qui
en sont les plus éloignés ne peut pas se résumer

a des tarifs réduits. Il faut parfois aussi
déconstruire  des  représentations  qui
constituent des freins importants.

C'est pourquoi, cutre une présentation des
spectacles aux participants a nos activités en
conseil d'animation, la Coupe d’Or invite nos
groupes a une visite du théatre mais aussi de ses
coulisses et ses machineries avant les
représentations.

Ce sont 49 personnes qui se sont positionnees
sur un ou plusieurs des spectacles proposés.
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Liste des spectacles :

« BPM » qux Halles de Tonnay-Charente, Spectacle « Hip Hop » de la Cie Pyramid & Lussant, « Depuis
que je né » au thédtre de la Coupe d’Cr, « Oh boy » et « Le livre de Ia jungle ».

Au-deld du spectacle vivant, d'autres sorties culturelles ont été organisées (visites de musées,

découverte du patrimoine local, etc.) qui ont concerné 90 personnes.

1 o o e
Projet grands-meres

o

Toujours en partenariat avec la Coupe d’Or et la Cie « Un loup pour 'Homme », 3 grands-meres
recrutées parmi nos adhérentes vont participer en tant qu’artistes amatrices a un spectacle circassien
le 25 janvier aux Halles de Tonnay-Charente. Nos 3 grands-méres s'entraineront d’abord auprés d’un
porteur qui les incitera a dépasser leurs peurs afin de nous proposer des duos d’acrobaties & la fois
tendres et impressionnants.

Ce spectacle explore les relations de confiance et de dépendance en repoussant obstinément les
possibles du corps |

(A cheval sur la fin d’année 2023 et le début 2024, nous avons néanmoins chaisi d’en dire quelques
mots dans ce bilan}).

Les ateliers parents-Enfants

Différents thémes servent de supports aux
ateliers parents-enfants afin que prenne corps
le « faire ensemble » en famille.

L’activité physique avec les sorties marche ou
vélo en famille mais aussi les ateliers du créatif
festival ou encore la découverte du patrimoine
local pour les sorties famille, etc.

En 2023 toutes les occasions étaient bonnes
pour renforcer les liens familiaux !

Photo 4 : Atelier Yoga parents-enfants animé por une
professionnelle
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Photo 5 : Atelier création de bougies animé par
Matthieu & partir de cire d’abeille récoliée dans
| ses ruches !

Le « aller-vers » avec Hors les murs

Cf Bilan de I'action Hors Les Murs 2023

Journée d’action sur le theme du harcélement

Issu du repérage de problématiques locales et d’une thématigque nationale, ce projet a débuté en 2023
en partenariat avec Vivractif et le CCAS de Tonnay-Charente. Cette action initialement programmee
en novembre a éte repoussée a mars 2024.

Au programme, des ateliers animés 3 destination des classes de 5°™ du collége et une soirée ciné-
débat. (La suite dans le bilan 2024 1)

45 personnes (adultes et enfants réunis)

4 sorties en familles ont été organisées. Une journée au Chateau fort de St Jean d’Angle, la visite de la
station de lagunage, une sortie au Bowling et une journée sur I'lle d’Oléron avec visite du marché
artisanal de Dolus et le concert de The Crogs

Cette programmation a été construite conjointement avec les familles participantes.
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Les soirées « familles »

Organisées occasionnellement selon
'envie des familles, ces soirées
intergénérationnelles favorisent les
moments conviviaux et de partage
entre participants. Par exemple, une
soirée Karaoké et une soirée jeu
« Zombies contre survivants » |

Photo 6 . Soirée jeu en famille "Zombles contre survivants"
Photo prise par Murielfe Schrack, adhérente.
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L’animation du territoire et 'investissement des participants

Phato 7 : quelgues membres du groupe couture lors de la brocante

La brocante de Tonnay-Charente a eu lieu le 2& dimanche d’octobre. Aprés une pause de quelques
anneas, le CAP, en 2022, s'était a nouveau lancé dans son organisation.
Forts de notre expérience de 'année passée et notre meilleure connaissance du nouveau site (jardin

des capucins) nous avons remis en place le comité
de pilotage déja constitué qui compte une
vingtaine de bénévoles.

Les décisions ainsi que ligs a
I'organisation ont été soumis au vote de
I'ensemble des membres du copil. C'est ainsi que
nous avons tenu compte des demandes des
participants a |'édition 2022 en donnant plus
d’ampleur a notre stand restauration.

Nous avons en effet doublé le volume de
sandwiches et proposé des frites et de la biere
pression. Le groupe des bénévoles de I'année
passée a été renforcé afin que cette édition 2023
soit une réussite. On estime a environ 300h
I'investissement bénévole sur cette journée.
Enfin, le dernier copil de bilan de l'action fut
I'occasion de valoriser le  travail et
'investissement de tous lors de cette longue
journée (les lers exposants arrivant sur site a
5h30) avec un apéritif dinatoire. Si I'affectation
des bénéfices n’a pas encore été actée de
maniére précise dans leur répartition, ils irant en
soutien de projets de jeunes gu de séjours
adultes-familles.

les choix

DIMANCHE

08
0CT
2023

Nouveau relement : Manifesiation noh aviorisés aux prajessionnels
Sur place ou par telephone du 04 an 27 septemine 2003

Unjigueinent sl heures des permansnoes ;
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Le partenariat

Ce rendez-vous annuel incontournable qui regroupe généralement une vingtaine de partenaires devait
se tenir en fin d’année 2023. Les événements liés au départ de notre direction et aux importantes
échéances de cette fin d’année nous ont contrainis a le repousser au 1*" trimestre 2024.

Cette matinée sera I'occasion pour les professionnels de pouvoir échanger et pour le CAP de présenter
ses actions ainsi que les axes de son nouveau projet social.

D’autres espaces de rencontres et d’échanges avec nos partenaires nous permettent de présenter
I'ensemble des activités du CAP ou de repréciser les modalités d’accueil et de suivi des publics
susceptibles de bénéficier d’'un accompagnement dans le cadre du dispositif ACIS « Action Collective
d’Insertion Sociale »

- Participation aux Commissions sociales hebdomadaires du CCAS de Tonnay-Charente pour
étudier les demandes de secours et échanger sur les situations des personnes.

- Le CAP est sous-traitant du GRETA sur les formatians «HSP Socle de compétences», le lien
avec les formateurs-trices du GRETA qui interviennent physiguement au CAP permet une
meilleure connaissance de nos activités et favorise les passerelles vers celles-ci. De plus, dans
ce cadre nous participons au COPIL HSP en présence des représentants de la Région Nouvelle
Aquitaine ainsi que des partenaires prescripteurs.

Autres participations :

- Collectif ACIS (Action Collective d’Insertion Sociale), animé par la Fédération Départementale
des Centres Sociaux de Charente-Maritime. Rencontres trimestrielles qui donnent aux
référents ACIS du département "occasion d’échanger sur leurs pratigues, leurs outils et leurs
expériences de terrain.

- Collectif des référents famille, animé par la Fédération Départementale des Centres Sociaux
de Charente-Maritime. Rencontres trimestrielles qui donnent aux référents famille du
département l'occasion d’échanger sur leurs pratiques, leurs outils et leurs expériences de
terrain.

- Participation au groupe départemental des organismes de formation adhérents a CORAPLIS.

- Participation au COPIL France-Services a la sous-préfecture de Rochefort
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Perspectives de |’association pour 2024

Voici en quelques lignes une partie des perspectives de notre structure pour les mois a venir en
complément des accueils, actions et projets qui animent notre quotidien :

e Lavalidation de notre nouveau projet social jusqu’en 2027

e Le démarrage de la mise en ceuvre des nouveaux axes du projet avec

I'équipe, les partenaires, les adhérents et les administrateurs

e Larecherche de nouveaux fonds pour couvrir les besoins de notre budget

e L'organisation d’une structuration comptable plus lisible et en

adéquation avec les demandes de nos partenaires

e Le rapprochement et la communication avec les élus de Tonnay —

Charente et des communes avoisinantes (ancien canton)

e L’aboutissement de la dynamique projet jeunes « Destination JO de Paris

(Juillet / Aoit 2024)

e L’organisation d’'une nouvelle brocante (Octobre 2025)
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BILAN DES AUTRES ACTIVITES DU CAP-CENTRE SOCIAL

La vie associative :

| - Les Clubs animés par des bénévoles (11}

- Anglais 08 participants
- Bijoux et Cie 06
- Broderie 08
- Dentelle au Fuseau 18
- Dessin - Peinture 09
- Informatique 10
- ltalien 06

- La Guilde Onirique (Jeux de roles) 16 (Création en association a partir de septembre)
- Peinture sur Soie 07
- Photo Numérique 17
- Scrapboaking 06
111 participants

Il - Les associations adhérentes (15

- Action Partage (Association d’aide aux demandeurs d’emploi)

- AREPMAREF (Association de Recherche et d’Ftude du Patrimoine MARitime Et Fluvial)
- Club d’histoire de Tonnay-Charente

- Compagnie « Tintamarres »

- Conseil Local des Parents d'Eléves (FCPE)

- Echardrits de Charente (Groupe folkiorigue)

- La Guilde Onirigue (Jeux de Réles) / Adhésion septembre 2023

- Les Paniers de Tofu (Association pour fe Maintien d’une Agriculture Paysanne)
- Passion country 17

- Randonnées Autour de Tonnay-Charente

- Rythmic Club Tonnay-Charente (Nouvelle association — Novembre 2022)

- Souffle et Energie pour une Vie Equilibrée (SEVE — Tai-Chi et Qi Gong)

- Handball Tonnay-Charente

- Tonnay-Ciné (Association pour la promotion du cinéma)

- VIVRACTIF (Association pour l'insertion économique en Pays Rochefortais)
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ill - Un soutien logistique

Le CAP-Centre Social est régulierement sollicité par des associations locales ou des organismes
partenaires locaux {(CCAS, Résidences seniors, Centres sociaux de Rochefort, ...}, pour des mises a
disposition de minibus, leur permettant d’organiser des sorties avec leurs publics.

Il met également a disposition des associations et institutions, des salles de réunion, d'activité, ainsi
que du matériel (vidéoprojecteur, caméras vidéo, tables, chaises, vaisselle, etc...)

1V - Un soutien aux associations

31 structures (associations ou collectivités) en Charente-Maritime sont Labélisées « GUID’ASSO » et
réparties par territoire, sur 4 niveaux: Orientation, Information, Accompagnement généraliste et
Accompagnement spécialisé.

Le CAP-Centre Social est positionné au niveau 3 - Accompagnement généraliste.

Il propose un accompagnement technique et méthodologique gratuit visant a aider les porteurs de
projets associatifs dans leurs démarches.

Un accueil sur rendez-vous permet de bénéficier d’informations et de conseils pratiques sur
les questions inhérentes a la bonne gestion d’une association (aide a la constitution, analyse
et méthodologie de projet, droit du travail, recherche de financements, ressources humaines,
communication, gouvernance, fonction employeur, etc...), et apporte un regard extérieur et
averti sur les projets et peut le cas échéant, orienter vers les interlocuteurs les plus adéquats
pour &tre mis en relation avec des partenaires potentiels.

Si en 2022, la demande a été trés enrichissante avec 15 associations du territoire de la CARO
accompagnées, en 2023, seules 5 auront sollicité un accompagnement.

Pour tout renseignement : 05 46 88 74 12 — cap.cs@wanadoo.fr ou www.captonnay.org.

Guid'Asso

Charente-Maritime
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RAPPORT D’ORIENTATION

2024, année de changement puisque nous avons accueilli notre nouveau directeur Franck Riché début
avril et que I'année se terminera par le départ de Bruno Nominé, notre secrétaire de direction, faisant
valoir ses droits a une retraite bien méritée en cette fin d'année.

Notre projet social a recu un avis favorable de la CAF qui nous a accordé un agrément pour 2 ans et
non 4 en raison du déséquilibre du budget prévisionnel présenté. Nous avons 2 ans pour rétablir la
situation.
La mise en ceuvre des objectifs déclinés dans le projet social restera une priorité, avec dans un ler
temps la volonté de stabiliser les actions existantes dont vous avez eu l'apercu dans les rapports
d'activité.

Les jeunes mettront donc bient6t le CAP sur les J. O, un séjour sportif a vélo est prévu au mois de juillet,
le nouveau projet Vélocythéque a été un succes et 'animation « Hors les murs » se re-déploiera dans
les quartiers. Le Secteur Adultes-Familles est tout aussi dynamique.

Les projets, les idées ne manquent pas, mais il faut que les moyens suivent.

Vous n'ignorez pas que les centres sociaux traversent de graves difficultés et que certains sont dans
une situation économique fragile et inquiétante. Cela se traduit par des non renouvellements de
contrats, des réductions d'activités, des fermetures estivales et pire des licenciements.

Cela s'explique par I'application, sans financements supplémentaires de la nouvelle classification au
ler janvier 2024 couplée a la stagnation des subventions et 8 une augmentation de la dépense liée a
["inflation.

Comme énoncé lors du rapport financier, le résultat de I'année 2023 affiche un déficit de 41 307,00
euros et sera quasiment doublé pour le budget 2024.

Ne cédons pas non plus au défaitisme, notre réserve de trésorerie nous le permet, notre mairie nous
soutient mais pour autant des mesures s'imposent.

Il s'agira, d'une part, de réduire les charges en restructurant le pdle administratif suite au départ en
retraite et en ne renouvelant plus les contrats d'apprentissage, en révisant le salaire des vacataires ;
Cette liste n'est pas exhaustive.

Et d'autre part d'augmenter les recettes :

Il est donc prévu de passer la cotisation de 12 & 15 euros, de demander une participation de 1€ pour
'ensemble des activités adultes et de revoir les tarifs de I'ALSH. Nous proposons aussi de réequilibrer
les facturations aux communes du canton.

Dans le méme temps, nous multiplierons les efforts pour rechercher de nouveaux financements en
répondant a différents appels a projets.

Un plan de retour a I'équilibre, voté par le CA sera notre feuille de route pour I'année 2025, puis 2026
si ce n'est pas suffisant.

Les détails pourront vous étre donnés a la suite du rapport.

Tous ces efforts consentis permettront, nous le pensons, un retour a I'équilibre 2025/2026, sans
toucher dans I'immédiat aux propositions du centre.

Nous sommes déterminés et confiants.

En fait, notre centre fonctionne bien. Nous avons de nombreuses propositions, de beaux projets. La
demande est trés, voire trop importante (voire les demandes d'été). Et malgré ¢a, paradoxalement, le
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contexte nous contraint a adopter des mesures préventives importantes.

Ces derniéres nécessitent que chacun et chacune comprennent les enjeux. Bien entendu des
augmentations de tarifs, gue nous avons maitrisées, ne sont jamais plaisantes. Mais ¢’est dans un esprit
solidaire gque nous demandons aujourd’hui a tous nos adhérents d’aberder ces mesures. Nous avons
besoin de votre soutien !!

Pour finir et comme je vous I'ai annoncé au début, c’est la derniére AG de Bruno.

Ton efficacité, ta disponibilité, ta bienveillance, ton écoute nous ont été précieuses, nous t'en sommes
reconnaissants, CA, salariés, bénévoles, adhérents. Merci Bruno !
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ELECTION du CONSEIL d’ADMINISTRATION

Le Conseil d’Administration

Edith SURMELY, Présidente, Patrick LARGEAUD, Vice-président,

Estelle RAFFIN-ROQUIER, Secrétaire, Lucie DUBQIS, Secrétaire-adjointe,

Nathalie FAVROULT, Trésoriére, Alain PEAN, Trésorier-adjoint,

Arlette IMBERT, André DEGRE, Catherine LOUAA, Marie MALLET, Andréa COCHELIN,
Héléne THERY,

Représentants des salariés :
Cindy BOUHIER et Nadine DESCHAMPS

Rappel des Statuts

Composition du Conseil d’Administration :
12 membres bénévoles élus + 1 représentant des salariés (élu par les salariés)

Eligibilité : Tout membre a jour de sa cotisation, ayant au moins été adhérent depuis 6 mois, agé
de 16 ans et plus au jour de I'Assemnblée Générale et jouissant de ses droits civigues.

Mode d’élection : Conseil d’Administration renouvelable par tiers, tous les ans.

Mandats

Sortants en 2024 :
Andréa COCHELIN, Nathalie FAVROULT, Patrick LARGEAUD, Marie MALLET

Elus jusgu’en 2025 ;
Lucie DUBOIS, Edith SURMELY, Alain PEAN, Héléne THERY

Elus jusqu’en 2026 :
André DEGRE, Arlette IMBERT, Catherine LOUAA, Estelle RAFFIN-ROQUIER

Nombre de postes a pourvoir : 04

Se présentent :
- Andréa COCHELIN

- Nathalie FAVROULT
- Patrick LARGEAUD
- Marie MAILLET

113



ANNEXES

1.- Bilan 2023

2.- Budget Prévisionnel 2024 « Charges — Produits »

3.- Organigramme du Personnel (Juin 2024)
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2023

" Expertise
Comptable

CENTRE ANIMATION POLYVALENT

Présentation de vos principaux indicateurs financiers

CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

VOTRE ASSOCIATION EN QUELQUES CHIFFRES

Pdts d' | ND
xploit 1016 ke 320 k€

-7,5%

Baisse de 82 861 €

TRESORERIE [

347 k€ =

Crédits
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CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

RESSOURCES ASSOCIATIVES

Evolution
Concours publics et subv. d'exploit 617 847 € 579 885 €

Cotisations des adhérents 9 408 € 9 095 €
Dons, Mécénats, Legs 442 € 20 €
Utilisations des fonds dédiés 2532€ 10862 € -76,7%

630 229 € 599 862 €] +5 1%

Total des ressources

Les principaux financeurs qui concernent le fonctionnement du CAP:
-La CAF:154 544€

-La commune de Tonnay Charente:90 000€

-Le département:43 240€

CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

ACTIVITE GLOBALE

Evolution
Ressources associatives 630 229 € 599 862 € +5,1%
Prestations 374 526 € 353 972 € +5.8%

Activité globale 1004 755 € +5,3%

Contributions volontaires 130 057 €

Emplois contributions volontair 130 057 €

Les prestations comprennent entre autre:
-Les prestations familles pour 151 893€
-Les prestations CAF animation globale

es prestations CAR exira scolalre & pe

pour 73 694€




CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

PRODUITS DE FONCTIONNEMENT

[ 10887 ke
| tosie g

2023 1015 854 €}

ol -7,5% -82 861 € .
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CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

CHARGES DE FONCTIONNEMENT

2023 RPN 237% .. il
RLIRS 22,48%
& +11,1% +23759€ 1 M

2021 022 2023 i

Produits d'explaitation : +5,3%




CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

CHARGES EXTERNES (DETAIL)

Fournitures consommables 75690 € 55 485 € +20205 € +36 4%
Sous-traitance 10 078 € 12 861 € -2 783 € -21,6%

Loyers de crédits-bails 13178 € 20 136 € -6958€  -346%
Locations, Charges locatives 8692 € 13774 € -5082€ -36,9%
Entretien, Réparations 16 206 € 6817 € +0389€ +137.7%
Primes d'assurance 11 725 € 10 900 € +825 € +7,6%
Personnel extérieur 1708 € 236 € +1472 €
Intermédiaires et honoraires 21448 € 12 677 € +8771€  +69,2%
Informations et communicatior 600 € 934 € -334 € -35,8%
Déplacements, Réception 4 048 € 3842 € +206 € +5,4%
Frais postaux, Télécom. 8695 € 9205€ 510 € -5,5%
Frais bancaires 935 € 872 € +63 € +7.2%
Autres services extérieurs 65 141 € 66 647 € -1506€ -2.3%

238 144 € { 3 +23750€  +11,1%

“stecofr

CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

IMPOTS ET TAXES

2023 28 075 € 279%: o
4 2,84%

|
l?g +3:7% +991¢€ i_z-_a'_z?;_zp_zz w7

Produits d'exploitation : +5,3%




CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

CHARGES DE PERSONNEL

2023 762261 €[l N M
( WeyeRs 69 65% | |
]:ﬁé +14,7% +97 890 € ___z__a_'.z_i_|_ T

Produits d'explojtation : +5,3%

I'augmentation est liée en partie par:
-l'augmentation des tarifs des contrats CEE (contrat engagement éducatif) et des stagiaires BAFA,
suite a des difficultés de recrutement

-une salariée a été recrutée pour assurer la perma

ce de FRANCE SERVICE

CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

RESULTAT DE L'EXERCICE

2023 41672 < PREAE

2,811:%) 21 2022

B 68437€

Produits d'exploitation . +5,3%
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CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

SYNTHESE DE L'ACTIVITE

Produits d'exploitation 1015854 € 1098 715 €; -82 861 € -7,5%
Marge globale 374 526 € 353972 € +20 554 € +5,8% |
Charges de fonctionnement 238 144 € 214 385 € +23750€  +11,1%
Impbts et taxes 28075 € 27 084 € +991 € +3,7%
Charges de personnel 762 261 € 664 371 € +97890€  +14,7%
Dotations aux amortissements 25 538 € 22 651 € +2887€  +12,7%
Dotations aux provisions 5748 € 6 000 € -252 € -4,2%
Reports en fonds dedies 2 349 € Zo32¢€ -183 € -7,2%
Résultat d'exploitation -47 803 € 16 494 € -64 297 €

Résultat financier 2509€ 1035€ +1474€  +142 4%
Résultat courant -45 295 € 17 529 € 62824 €

Résultat exceptionnel 3622 € 9236 € -5814 € -60,8%

b b

Résultat de l'exercice 41672 € 26 765 €| BB A3T €

I U : e
2 % steco.fr J

CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

SOLDE DE TRESORERIE

Solde de trésorerie au 31/12/2022 458 158 €

+ Mouvements de trésorerie 2023 -111 115 €

347 043 €




CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

VOTRE BILAN

au 31/12/2023

steco.fr

CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023
BILAN AU 31/12/2023 BILAN AU 31/12/2022

ACTIF PASSIF ACTIF PASSIF

592292€ 592202 € 599765 € 598765 €

IMMOBILISATIONS

AUTRES CREANCES

IMMOBILISATIONS

ACOMPTES vERSES |

— SR FONDS PROPRES T T - o\os oRoPRES
AUTRES CREANCES

TRESORERIE
(i PROV,, FONDS
3 DEDIES 11k g PROV., FONDS
TRESORERIE S DEDIES
| DETIES FOURNISSEURS
CETTES FOURNIBEEURE

|
| AUTRES DETTES

R ot |

= [OFA1C I = e

l FONDS DE ROULEMENT L BESOIN EN FR. ] TRESORERIE l e o FONDS DE ROULEMENT || EXCEDENTEN F.R. [Jj TRESORERIE ;
67 384 € (20 M€ AT 043 € ; 421908 € [136131€ 458 039 €

steco.fr



CENTRE ANIMATION POLYVALENT 2023

CONCLUSION

Le résultat déficitaire de cette année est majoritairement lié a
I'augmentation de la masse salariale.

Le niveau de charges fixes s'établit a 1 063 656€ (frais fixes, taxe sur les
salaires, salaires et charges sociales) au 31/12/2023.

La trésorerie au 31/12/2023 couvre donc 30% des frais fixes, soit 110
jours d'activité.

Nous avons cependant constaté une hausse de la participation des
usagés, ce qui démontre |'attractivité du centre social.

9538
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CHARGES 8P 202¢
Nl o Total
Compte Intitulés

601 Achats stockés - Matiéres et Fournitures
602 Achats stockés - Autres Approvisionnements
603 Variation des stocks
50611 Eau, Gaz, Electricité, Combustibles 3000,00
60613 Carburants et Lubrifiants 4 500,00
6063 Fournitures d'Entretien et de Petit Equipement 12 500,00
6064 Fournitures Administratives 5 000,00
6066 Fournitures de sécurité des locaux
60681  |Alimentation et Boissons 32 500,00
50683  |Produits Pharmaceutiques 500,00
60685  |Fournitures diverses
60 TOTAL ACHATS 58 000,00
611 Sous Traitance Générale 11000,00
612 Redevance de Crédit-Bail 13 000,00
6132 Locations Immobiliéres 4.000,00
6135 Locations Mobiliéres 1000,00
614 Charges locatives et de copropriété
6152 Travaux d'Entretien et Réparations sur Biens Immobiliers 1.000,00
6155 Travaux d'Entretien et Réparations sur Biens Mobiliers 4.000,00
6156 Maintenance 4009,00
616 Primes d'Assurance 12 500,00
617 Etudes et Recherches 600,00
6181 Documentation Générale 100,00
6183 Documentation Technigue
6185 Frais de Collogues, Séminaires, Conférences
6186 Frais de formation des Bénévoles
61 TOTAL SERVICES EXTERIEURS 51 200,00
621 Personnel extérieur a |'association 2 000,00
622 Rémunérations d'Intermédiaires et Honoraires 15 000,00
623 Publicité, Information et Publications 700,00
6251 Frais de Déplacements du Personnel 2 000,60
6256 Frais de Missions
6257 Frais de Réceptions 500,00
6258 Frais de Fonctionnement des Instances Associatives 1000,00
6261 Frais Postaux 1000,00
6263 Télécommunications 8 000,00
627 Services Bancaires et Assimilés 1000,00
6281 Cotisations 11000,00
6282 Travaux el fagons exécutés a |'extérieur 43 000,00
6284 Frais de recrutement du personnel 500,00
6286 Frais de formation du Perscnnel 5 000,00
62 TOTAL AUTRES SERVICES EXTERIEURS 90 700,00
6311 Taxes sur les salaires 23 500,00
633 Impdts, Taxes et Versements sur rémunérations 7500,00
635 Autres Impdts, Taxes et versements assimilés 1000,00
63 TOTAL IMPOTS ET TAXES 32 000,00
641 Rémunérations du personnel 820 000,00
645 Charges de 5.5. et de prevoyance
647 Autres charges sociales 7 000,00
648 Autres charges de personnel
64 TOTAL CHARGES DE PERSONNEL 827 000,00
6516 Droits d'auteur et de reproduction {SACEM)
652 Charges supplétives
654 Pertes sur créances irrécouvrables
658 Charges diverses de gestion courante -service civigue 1 380,00
B5 TOTAL AUTRES CHARGES DE GESTION COURANTE 1 380,00
66 TOTAL CHARGES FINANCIERES
6712 Pénalités et Amendes Fiscales ou Pénales
6713 Dons, Liberalites
6714 Créances devenues irrecouvrables dans 'exercice
6718 Autres Charges Exceptionnelles s/Opérations de Gestion
675 Valeurs Comptables des Elements d'Actif Cédés
67 TOTAL CHARGES EXCEPTIONNELLES
6311 Dotations aux Amortissements sur Immobilisations 22 500,00
6812 Dotations aux Amortissements des charges d'exploitation a répartir
6815 Dotations aux Provisions pour tisques et charges d'exploitation
6817 Dotations aux Provisions pour dépréciation de ['Actif Circulant
629 Engagements a réaliser sur ressources affectées
68 TOTAL DOTATIONS ET ENGAGEMENTS 22 500,00

TOTAL CHARGES 1082 780,00




PRODUITS se 2z
N° de Bp

Compie Intitulés
705100 |Participations des Usagers 145 000,00
708110 |Participations des Usagers - Bans Vacances ou Autres
708100 |Produits des Prestations fournies au personnel (avantages en nature)
708300  |Locations diverses consenties
J08400  |Mise a disposition du personnel facturée
T08800  |Autres produits d'Activites Annexes 38 500,00
70 TOTAL REMUNERATIONS DES SERVICES 183 500,00
713 VARIATION DES STOCKS DE PRODUITS
722 Travaux faits par |'Association pour elle-méme
741100 |Subvention de fonctionnement - ETAT
741200 |Subventions finalisées - ETAT 80 000,00
741300 |Postes FONIEP 10 500,00
741400  |Postes Emplois Jeunes/Adultes-relais- apprentissage 4 000,00
7416 Emplois gidés 1000,00
742100  |Subvention de fonctionnement - REGION
742150 |Subvention de fonctionnement - Fonds Européens
742200 |Subventions finalisées - REGION
742250 |[Subventions finalisées - Fonds Europeens
743100 |Subvention de fonctionnement - DEPARTEMENT 38 240,00
743200 |Subventions finalisées - DEPARTEMENT 108 400,00
744100 |Subvention de fonctionnement - COMMUNES 94 500,00
744150 |Subvention de fonctionnement - CDC/CDA
744200  |Subventions finalisées - COMMUNES 74 550,00
744250 |Subventions finalisees - COC/CDA 34 000,00
744500 |Prestations de Services Communales
745100 |Subvention de fonctionnement - CAF 113 215,00
745200 |Subventions finalisées - CAF
746200 |Prestations de Service CNAF - Animation Globale 80 000,00
746210 | Prestations de Service CNAF - Prestation de Service Unigque 2% 000,00
746220 |Prestations de Service CNAF - plan mercredi 7 000,00
746230 |Prestations de Service CNAF - Accueil de Loisirs Sans Hébergament + MSA 59 000,06
746240 | Prestations de Service CNAF - Accompagnement Scolaire 5 000,00
746250 | Prestations de Service CNAF - Animation Collective Famille 27 000,00
746260 |Prestations de Service CNAF - Relais Assistantes Maternelles
748100 | Subvention de fonctionnement - autres : Autres communes 9 000,00
743200 |Subventions finalisées - AUTRES : handicap PS an +{ 20 000) - MSA ( 4500) 24 500,00
74 TOTAL SUBVENTIONS D'EXPLOITATION 799 205,00
752 Contrepartie des Charges Supplétives
754 Trésorerie Maison de {'emploi
756 Cotisations 9 00C,00
7582 Produits Divers - Remboursements Formations 3 500,00
7588 Autres Produits Divers de Gesticn Courante
75 TOTAL AUTRES PRODUITS DE GESTION COURANTE 12 500,00
76 TOTAL PRODUITS FINANCIERS 1500,00
7713 Lizéralités - transfert de charges 2 000,00
7718 Produits Exceptionnels sur Opérations de Gestion
775 Produits des Cessions d'Eléments d'Actif
777 Quote-Part des subventions d'investissernent affectdes au résultat
778 Autres Produits Exceptionnels de I'Exercice
77 TOTAL PRODUITS EXCEPTIONNELS 2. 000,00
7815 Reprises sur Provisions pour Risques et Charges d'Exploitation
7817 Reprises sur Provisions pour Dépréciation des Actifs Circulants
789 Report des ressources nan utilisées des exercices antérieurs

TOTAL PRODUITS

999 405,00
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« LE CONSEIL D’ADMINISTRATION »
12 Membres bénévoles et 1 Salarié-administrateur

« PILOTAGE—LOGISTIQUE »

Franck RICHE (Directeur—C.D.1.)

Bruno NOMINE (Assistant de Direction—C.D.l)
Cindy BOUHIER (Secrétfaire—C.D.|)
Barbara HULOT (Comptable—C.D.l / Arrét maladie)
Johann HAREL (Agent de Maintenance — C.D.1.)

« ENFANCE—JEUNESSE—PREVENTION »

Frangois GARCIA (Coordinateur—C.D.|)
Claire MAIRE (Educatrice de Prévention—C.D.l)

Thomas PERTUS (Animateur Jeunes—C.D.l.)
Pierre SMERALDI (Animateur Jeunes—Contrat Apprenti)

Nadine DESCHAMPS (Animatrice Enfance—C.D.l)
Karine CHAINTRIER (Animatrice Enfance—C.D.|)
Matthieu LESOBRE (Animateur Enfance—CDI)

Julie BARITEAU (Aide Animatrice -C.D.])
Cléement DECUBBER (Aide Animateur - C.D.1.)

Clara DELABORDE (Service Civigue)

« ADULTES—FAMILLES»

Emmanuel GARCIA (Coordinateur—C.D.l)

Eloise LUCOT (Animatrice Adultes-Familles —C.D.l)
Mélissa DUCROZET (Animatrice Formatrice—C.D.l.1.)

Pascal BAZIN (Animateur France Services—C.D.l)
Nathalie MAN (Animatrice Bus France Services—C.D.l)

Corinne CHARRIER (Animatrice Bus France Services—C.D.|)

Wilfried JOLIVET (Animateur Adultes-Familles —C.D.D)
(Rempiacement Corinne pendant arrét maladie)

Dominique LAURENT (Animateur Gym — C.D.1.1)




